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g med enkel servering
Velkommenghensikt med meatet, v/Vibeke Harlem, fagsjef markedsutvikling —
Fra kollektivtrafikk til mobilitet, v/Bernt Reitan Jenssen, administrerende direktar : g

Spgrsmal og diskusjon y
Pause

-

Prosess for videre dialog, v/Hellik Hoff, kontraktsjef

Forberedte presentasjoner av alle deltakere:
Hvem er dere, hvilke muligheter ser dere og hva er deres visjon for mobilitet i Oslo og Akershus?

Oppsummering, apent for spgrsmal

Avslutning ’
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Starte en dialog om hvordan vi sammen kan

mate

skape fremtiden - pa en smart og ressurseffektiv

Ruter#



Hva er driverne for morgendagens
mobilitetsligsninger?

Urbanisering Digitalisering Individualisering Baerekraft

Folk flytter til byer og Nye digitale teknologier Folk fokuserer pé seg Regionens attraktivitet

lever urbane liv preger bade drift, selv og tar ansvar for med beerekraft og miljg i
utvikling og bruk av egne liv fokus

mobilitetstilbudet

Ruter#


Brukernavn
Presentasjonsnotater
Ville tatt med slide om scenarioene og høre om han vil bruke det

Urbanisering
• Befolkningsøkning og stadig fortetting i Oslo og regionbyene i Akershus åpner for optimal ressursutnyttelse, effektive og integrerte løsninger.
• Økende ønske om «det urbane livet», preges av mange muligheter, enkelhet og effektivitet.

Digitalisering
• Digitalisering både driver og muliggjør integrerte mobilitetsløsninger. 
• «Ting» snakker med hverandre - «the Internet of things».
• Transportmidlene og veinettet er «smarte» og flere transportmidler førerløse.

Individualisering
• Økt velstand, kontinuerlig teknologiutvikling, forbedring av tjenester gjør at innbyggerne forventer at nye løsninger tilpasses egne behov.
• Digitalisering, globalisering og urbanisering driver frem forbedringer og differensiering av mobilitetstjenester.
• Informasjon, billettering, transportmåte, tidspunkt og komfort på reisen tilpasses kontinuerlig den enkeltes preferanser.

Bærekraft
• Gode mobilitetsløsninger er viktige for at næringslivet skal lykkes i å tiltrekke seg og holde på kloke hoder.
• En attraktiv region krever fokus på bærekraft og miljø.
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Ruter er den operative bestiller av
kollektivtrafikken | hovedstadsregionen

Kontrakter RUter# Samarbeidsavtale
T =

Infrastruktur

VT
Jernbaneverket Statens vegvesen Ssporveien

Ruter#


Brukernavn
Presentasjonsnotater
Ruter er eiernes kompetanseorgan på kollektivtrafikk, og har ansvaret for å planlegge, bestille og markedsføre kollektivtrafikktilbudet

Foreslår at vi sier muntlig navn på alle operatørene; Sporveien T-bane, Sporveien Trikken, Unibuss, Norgesbuss, Nettbuss, Nobina, Norled, Oslo Fergene 



Ruter betjener hele Oslo og Akershus

@vre\Romerike

Oslo og Akershus:

o 2 fylker

e 23 kommuner

« 1,2 millioner innbyggere

* 55 % av kollektivreisene i
Norge

Ruter#



millioner pastigninger
3 3 4 pa T-bane, buss, trikk, tog og bat i hele
Ruters trafikkomrade i 2015

Ruter#



Kollektivtrafikken har tatt trafikkveksten

170
160
' Passasjerer kollektivtransport Akershus
150
@ Passasjerer kollektivtransport Dslo
140
@ Vognkilometer
130
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& Befolkning Dslo/Akershus
110
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Hvor smarte er vi nar vi planlegger fremtidens

mobilitet?

| dag

12
300 millioner nye arlige personreiser i 2030 / 600 millioner nye arlige personreiser i 2060

«Den smarte maten»:
Mobilitet og integrasjon
G oy G G G

«Dagens planer»: Politisk vilje til
investeringer i infrastruktur

o G Gy Gy oy oy
o Gy () ) Gy

Uten nye, vesentlige

tiltak vil biltrafikken gke,
seerlig i urbane strgk

G oy G G Gy )

G oy G G G
|EEESES Ruter#
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Ruters kundemarked er geografisk forskjellig
med ulike behov, og regionen vil gradvis fortettes

* Arealbruk og reisevaner
sprer seg utover i regionen

—

» Byene ma utvikles innenfra
og ut

* @kt nettverksfrekvens

e Omrader med hgy
nettverksfrekvens ma utvides

Ruter#





Brukernavn
Presentasjonsnotater
Ikke kjøpe billetter, ikke komme seg fra A til B, men å leve sine liv. Transport er bare et verktøy, ikke målet i seg selv.


Ruter leverer i dag pa en begrenset del av
mobilitetsbehovene | markedet

Bruke tiden konstruktivt

Fleksibelt,

- Transport

til & stole pa e @

Beerekraftig for meg
og miljget

Ruter#



Transportmidlene ma spille pa lag

N
“H . Regiontog

. Lokaltog

E . Metro

1

e @ Trikk

5

2 @ sBuss
® si
@ sykkel

f ~ Gange

N/

Lokalt Regionalt

Ruter#


Brukernavn
Presentasjonsnotater
De ulike transportmidlene har ulike karakteristika
Vi anbefaler ikke trikk til Moss – heller ikke lyntog mellom Høyenhall og Manglerud.
Tilbudet må utvikles slik at de ulike transportmidlenes fortrinn utnyttes best mulig.
De ulike kollektivtrafikkmidlene må, sammen med bil, sykkel og gange, spille på lag og bygge opp under hverandre.




Bilen rolle endrer seg

ar-sharing T e )

and public transport: an evolviﬂg interaction

www.hannovermaobil.de

Ruter#

* Public transport trends, presentert av UITP



A - ,j‘ "2
T TN .

B CLEARCHANNEL

Et klikk i
en app,
sa henter

. Vvideg.
2 Fleksible lgsninger
1 gir kundene gkt frihet



Brukernavn
Presentasjonsnotater
Hovedstadsområdet er variert
Det er langt fra alle steder eller tider på døgnet det er grunnlag for å kjøre trikk hvert femte minutt.
RuterFlex skal utfylle det ordinære rutetilbudet ved at det gir kundene fleksibilitet rundt reisetidspunkt, reisemåte, antall reisende og rute. 
Tilbudet skal bidra til at mobilitetsnettverket blir mer finmasket og relevant for flere kunder. 


Eksempel: Fremtidens fleksible reisemgnster ma
basere seg pa at kundebehov driver valg

Reiseplanleggeren anbefaler RuterFlex
anbefaler sykkel til jobb

Under middagen far jeg paminnelse om
sgnnens fotballtrening

Jeg v&kner p& morgenen av Reiseplanleggeren anbefaler metro
reiseplanleggeren, som varsler om at og buss for a rekke barnehagen
tunnelen pa vei til jobb er stengt

Dagens siste mgte gar over tiden

Ruter#


Brukernavn
Presentasjonsnotater
Illustrasjonen viser en hverdag i fremtiden og hvordan en reise uten privatbil kan foregå. Det er fleksibelt, effektivt og enkelt. Viktig er utviklingen av en digital mobilitetsassistent for en rekke integrerte mobilitetstjenester.

Nøkkelen er et tett nettverk av reisemuligheter med høy frekvens, stor kapasitet, moderne teknologi og tilgjengelighet for gående og syklende. Individuelt tilpassede informasjonsløsninger og mobilitetstjenester må utvikles i samarbeid med kundene. Bilens rolle må omdefineres - det må bli lettere å dele og få tilgang til bil ved behov og mindre nødvendig å eie egen bil.

Systemintegrering handler om å skape et system som leverer integrerte, grønne mobilitetstjenester til innbyggerne. Integreringen gjelder trafikktilbud,
informasjon, billettsystemer, priser, digitale tjenester og annen grønn mobilitet, som gange, sykkel og bil- og sykkeldeling. Dette er en utvikling som Ruter, sammen med andre, i stor grad kan påvirke. Et samordnet og fleksibelt tilbud vil gi høyere andeler for grønn mobilitet.

Visjonen: Bærekraftig og fleksibelt – hvor du vil når du vil
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ACCESS

Ruter#

et A LI AT PYRTR

* Public transport trends, presentert av UITP



Noen eksempler pa integrerte modeller

Wien

Ggteborg

~SMILE“prototype of a (,,Integrated
Mobility Platform®) which connects
private and public transportin a
smart and efficient way.

& <

-f:': &z’m& Integration \
%

& Multimodalitit

 Interoperabiitat /
ﬁl—»@m

* Public transport trends, presentert av UITP

70 households in Gothenburg subscribing to a
fully integrated mobility service called UbiGo.

The service combines Public Transport, car-
sharing, rental car service, taxi and a bicycle
system, all in one app and all usage on one
invoice every month.

Kollektivirafik

Ubiga i 2
N samarbete med  UBIGO
Vastirafik o

Visttrafik

& Frin: 2013-09-20 10:04  Till: 2013-09-21 04:00
Zon 2, giltig 16r: ‘
Tina Testsan B0080B-

5825 ‘

Har kan du uppgradera Zon fr denna biljett.
Zone3d V]

Spara val

Resan mer an 20 minuter sen?

= Ruter#


Brukernavn
Presentasjonsnotater
Smile: 
Main goal of project „SMILE“ is developing and evaluating a prototype of a                     multimodal, integrated information-, booking and payment-system („Integrated Mobility Platform“) which connects private and public transport in a smart and efficient way.
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Personvern og bransjenorm

Kundene har forvéntninger
om at vi vet mer enn det vi
faktisk gjar

Hvordan utfordre
bransjenormens regulering
av opplysninger om

s
| g

Yogaudnm

,,,,,,,,,,
TeMMdonatnng

Statens veguesen

Ruter#



.

| M2016 scenarioarbeidet definert vi fire
scenarioer og et tydelig visjon =t

I\
VAN

Hoy grad av systemintegrering

«State of the art» Samlgs mobilitet for alle ]
» Maleter
«  Markedsdrevet utvikling av ’ E(L?\ngﬁgstu?\%ﬁif;egng\l/g integrasjon
mobilitetslgsninger mobilitetslasninger » Delvis planstyrt
. Hgy grad av systemintegrering . Hay grad av 0g delvis
systemintegrering markedsstyrt
Markedsstyrt ‘ Planstyrt ° Hvem Ieder
an?
Trygt og forutsigbart . HVOfdanr)gJﬂr
Valgfrihet og skreddersgm tilbud man det?
. Markedsdrevet utvikling av . Plandrevet og offentlig
mobilitetslgsninger . kontrollert utvikling av
«  Lav grad av systemintegrering mobilitetslzsninger

. Lav grad av systemintegrering

Ruter#

Lav arad av svstemintearerinag


Brukernavn
Presentasjonsnotater
(KIM lager utkast til slide om hva M’en står for)
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Hvordan kan vi som mobilitetsaktgrer sammen
skape en beerekraftig hovedstadsregion?

1. Hva kan dere vaere med pa a utvikle sammen med 0ss?
2. Hvilken rolle skal bilen ha i fremtiden?

3. Hvordan kan vi redusere bilbruk for de mindre forutsigbare reisene
som service- og fritidsreiser?

4. Hva bgr veere det offentliges rolle for a sikre gkt mobilitet?
5. Bagr Ruter ta rollen som mobilitetsintegrator?

Ruter#






Presentasjon av deltakere

Ruter#
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Presentasjon av deltakerne

« Hvem er dere?
» Hvilke muligheter ser dere?
* Hva er deres visjon for mobilitet i Oslo og Akershus?

Ruter#
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Presentasjon av deltakerne — rekkefglge

Acando Norge*

Accenture*

Avis / Budget*

Better Societies AS*

Bi Student

BMW Group Norge/Drive Now*
Bymiljgetaten, Oslo kommune*
Byradsavdelingen for miljg og samferdsel
Deloitte*

Go Mobile

Henie Marketing

Hertz Bilutleie*

IUS Innovation

Organisasjon forts.

Keolis*

Klima- og miljgdepartementet
Kollektivtrafikkforeningen*
Konsentra

Link Mobility*

Nabobil.no AS*

NAF*

Nobina*

Samres*

Semcon Devotek
SmartCity

Volvo Car Corporation
Zero

Ruter#



Prosess for videre dialog

Utvikling av anskaffelser, kontrakter, anbud og forretningsmodeller

Ruter#



Ruter ma falge gjeldende
prosess for videre dialog

 Kollektivtrafikken styres gjennom kontrakter, tuftet pa
gode og korrekte innkjgpsprosesser — viktig
virkemiddel for maloppnaelse

* Innkjgpsprosessene skal bidra til at vi far malsatt
omfang og kvalitet i kollektivtrafikken til en riktig pris —
mer kollektivtrafikk for pengene

* Anskaffelsesprosessene skal vaere korrekt ut fra
lover, forskrifter, rettspraksis og Ruters interne etiske
regelverk

* Innkjgpene skal ha fleksibilitet som gir incitamenter
for a oppna flere og mer forngyde kunder




Grunnleggende prinsipper

* Lov og forskrift om offentlig anskaffelse (LOA)
* Forskrift om innkjgpsregler i forsyningssektor

* Fri konkurranse

e Likebehandling

e Gjennomsiktighet

* Forutberegnelighet

* Etterprgvbart

 lkke omga regelverket

- Tildeling pa grunnlag av objektive og ikke-
diskriminerende prinsipper
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Arenaer for «dialog» med markedet

« Leverandgrkonferanse (dagens samling)

» Dialogkonferanser for selve anbudet

« Dialogkonferanser for tilstatende konkurranser

e Evt. 1til 1 mgter m mulige leverandarer
 Tilbudskonferanse (i lgpet av selve konkurransen)
« Forhandlinger med tilbyderne

Ruter#



Utfordringer med nye typer
tjenestekjap

« Er dagens lovverk tilpasset den teknologiske utvikling ?
- Eks Uber og dagens lovverk/lgyvebestemmelser for
«kjgring mot vederlag»
* Lov og forskrift om offentlig anskaffelse er i stadig utvikling
- Eks Forenklingsutvalget, ny EU-direktiver mv
* Mer bruk av innovative anskaffelser
- Krever mer dialog med markedet, leverandgrer og
sluttbrukere
* Mer bruk av minimumskrav versus tildelingskriterier ?
- Eks samarbeidsavtaler slik som prisavtaler (takstavtaler)
- Eks avtaler om betalingsformidling (Vipps)
- Eks kommisjoneeravtaler (salg av Ruters billetter)
« Er dagens forrettningsmodell egnet ?
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Videre prosess

| etterkant av konferansen kan det bli lagt frem konkrete spgrsmal
som Ruter gnsker skriftlige svar pa. Hvis dette blir aktuelt, vil
spgrsmalene sendes ut innen 14.04.2015. Svarene sendes pa e-
post til: anbud@ruter.no innen 28.04.2015.

Ruter gnsker a ha dialog med aktarene i etterkant av
dialogkonferansen. De som sender inn et skriftlig svar, vil bli invitert
til et en-til-en mgte med Ruter. Ruter vil kunne kontakte den enkelte
for sparsmal og avklaringer utover avtalte mgter.

Ruter#



Oppsummering og spgrsmal

Ruter#
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Ruter#
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