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Frekvens er det viktigste for de som reiser kollektivt 
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SAMMEN GJØR VI KOLLEKTIVTRAFIKKEN TIL ET NATURLIG FØRSTEVALG 

SPORVEIEN SKAL VÆRE DEN BESTE LEVERANDØREN AV KOLLEKTIVTRAFIKK I 2015 

PÅLITELIG – ENGASJERT - SAMHANDLENDE 

Visjon 

Strategi 

Verdier 

MER KOLLEKTIVTRANSPORT FOR PENGENE  Samfunns- 
oppdrag 

Sporveiens strategi – BEST2015 
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Sporveien skal levere på tre kriterier  

Sikkerhet 

Effektivitet  

Kvalitet 

«Sporveien skal til enhver tid 
levere riktig grad av kvalitet på 

våre produkter og tjenester» 
 

«Sporveien setter alltid de 
reisende og ansattes sikkerhet 

først» 
 

«Sporveien skal levere 
konkurransedyktige tjenester 

og produkter» 
 

Best 
2015 
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Effektivitet  
- Helhetlig planlegging 
- Økt frekvens - 8.tog 
- Effektivisering arbeidsprosesser (LEAN) 
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Profesjonalisering  
- Virksomhetsstyringssystem 
- Omdømme og verdier 
- Kompetanse- og organisasjonsutvikling 
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Industrialisering  
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KONKURRANSEDYKTIGHET  

2015 

For å bli BEST 2015 skal Sporveien følge en tre-trinns 
prosess 

Sporveien skal være  
den beste leverandøren  
av kollektivtrafikk i 2015 
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Av de strategiske tiltakene er det identifisert et økonomisk 
forbedringspotensial på om lag 370 MNOK årlig  
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Årlig potensiale 2012 – 2015: 
Type økonomiske effekter 
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80 
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Kostnadsreduksjon 

Økt produksjon 

Nye inntekter 
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> De økonomiske effektene skal hentes ut 
gjennom: 

– Kostnadsreduksjon 
– Økt produksjon  
– Nye inntekter 

> Forbedringsarbeidet er integrert i 
konsernets og enhetenes strategiske 
virksomhetsplaner 

> Det er etablert et program for å følge 
opp identifiserte tiltak og effekter 
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Trikk, t-bane og verksted 
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TRAFIKK-
PLANLEGGING 

TRAFIKK-
AVVIKLING 

EVAL-
UERING 
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INFRASTRUKTUR 

RULLENDE MATERIELL 

M
AS

TE
RP

LA
N

 
PROSJEKT 

PLANLAGT KORR-
EKTIVT 

PLANLAGT KORR-
EKTIVT 

PROSJEKT 

SPORTILGJENGELIGHET 

VOGNTILGJENGELIGHET 

• Km kjørt ifht. ruteplan 
• Regularitet & punktlighet 
• Kost pr vognkm 

• Vogner levert vs. vogner bestilt 
• Ståtid 
• Regularitet  
• Vedlikeholdskostnad pr vognkm 

Spisset Best plan 

• Hastighet 
• Oppetid 
• Regularitet 
• Vedlikeholdskostnad pr skinnekm 

RESSURSOPTIMALISERING 
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92 

76 

102 

98 

106 
106 

96 

78 

Antall sett i trafikk 

2014 2015 2016 

6  til 
BK. 

Linje 3 til Bergkrystallen 
(når Østensjøbanen er stengt) Linje 4a til Bergkrystallen  

Mellomavgang til Bergkrystallen (8. tog) kombineres med linje 6 når Ringen er stengt. 
Mellomavgang til Bergkrystallen (8. tog) kombineres med linje 3 når Østensjøbanen er stengt. 

Testperiode 31.03 – 11.04.14 og  23.-27. mars 2015 
 

92 

Linje 3  Østensjøbanen  - 
stenger 
(Hellerud – Mortensrud)  
7. april 2015 – mars 2016 

Linje 3  Ringen - stenger  
23. juni 2014– 22. mars 2015 

Kolsås  - åpnet  
12. oktober 2014  

Linje 5 Grorudbanen - Hasle  
-  dobbeltspor - økt 
hastighet 

Ringen  - åpner  22. 
sommer 2015  

Avløs base - åpner  
sommer 2015  

= dobbelfrekvens = det 8. toget 98 = sett med 8. tog = dobbeltspor = enkeltspor 
= sett uten 8. tog 

= tall i ruta antall togsett 

90 

100 
 

Østensjøbanen- 
delåpner   
januar 2016 

92 

= sommerplan 



| 

Infrastruktur og eierskap 
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ØSTENSJØBANEN 

EKEBERGBANEN 

LØRENBANEN 

KOLSÅSBANEN 

AVLØS BASE 

NYDALEN 

BJØRVIKA 

NYE LIKERETTERE 

CBTC SIGNALSYSTEM 

SOLLI 

PRINSENSGATE 

GREFSENVEIEN 

T-BANEPROSJEKT TRIKKEPROSJEKT 

Stor prosjektportefølje – leveres på tid og kost 

0 
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• Deler 
• Instrukser og 

dokumentasjon 
• Kompetanse 
• Arbeidsunderlag  
• Verktøy / Maskiner 
• Sportilgang 
• ETC. 

Infrastrukturvedlikehold 

 
Vedlikeholdt-
/oppgradert anlegg 
 
Oppdatert data og 
dokumentasjon 
 

Best 
2015 

INPUT OUTPUT 

PLAN 
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Videre arbeid, STYRT VEDLIKEHOLD 
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Veien videre 
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Sporveien har lagt ut 
på en kontinuerlig 

endringsreise for å bli 
BEST !  

 
Sporveien  

- en suksesshistorie ! 
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PROFESJONALISERING 

EFFEKTIVISERING 

2020 2015 

18 

INDUSTRIALISERING 

KONKURRANSEKRAFT 

VEKST 

2020 

Best 
2015 

SAMFUNNSANSVAR 
GJENNOMFØRINGSEVNE 

KONKURRANSE
-DYKTIGHET 

Sporveiens strategi mot 2020 bygger videre på 
den kraften som er skapt gjennom BEST2015 
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