Kontrakt D - eventuelle unntak fra krav

Konkunanse Rammeavtale EI.ISStjEﬂEStEf 2020

Kontrakt:

e . |

D - minikonkurranser over 1 MNOK

Referanse OPPDRAGSBESKRIVELSEN
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Innledning

kundeopplevelse

Ansvars- og leveransemaodel|
Planlegging av kollektivtrafikken
Ruteplanlegging

Linjenett

Rute- og vognlspsplaner

Skift- og turnusplaner

FPlanlegging av infrastrukiur og fremkommelighetstiltak
Markedsfering og kKommunikasjon
Markedsfaring av kollektivtrafikken
Kommunikasjon med media
Trafikkantinformasjon
Oppdragsgivers informasjons- og samordningssentral
Kommunikasjon med kunder
IT-tjenester

Generelt

Kjaretaykategorier

kaategori 1: S15-busser

kategori 2 ITxPT-busser

Kategori 3: Annet materiell
Vognlepspalogging

Salg og validering av billetter

Pris - og sanesystem

Billettsalg

Billettzalgets tilgjengelighet
Manglende billettsalg

Billettkontroll
Passasjerinformasjon
Infarmasjon pa stoppesteder
Dynamisk Passasjerinformasjon (OP1) om bord
Ltvendig destinasjonsskilting

Det Kan gjeres unntak fra krav
Kontrakt D

Krav som skal gjelde i den aktuelle
minikonkurransen

Futer lagervognlgpsplanene

| dette oppdraget skal det vaere en operativ TL

7Tkas T/

Dette er skalekjaring
Diette er skalekjaring

Stikkskilt



