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Kort orientering om den nye Ruter-appen. Lansering av appen er planlagt for
sommerferien 2021.

Sak |Oppsummering Underlag
1 Generell status v Bernt Reitan Jenssen, Ruter PPT
Oppsummering om siste nytt i Ruter inkludert paminnelse om invitasjon sendt

til operatgrene om Beerekraftsforum den 7. juni.

2 Finansiell status i Ruter Q1 2021 v Rune Pedersen, Ruter PPT
Orientering om finansiering, de ulike gkonomiske utviklingsbanene og de
statlige krisepakkene. Brev med spgrsmal om videre finansering av
kollektivtrafikken ble oversendt Samferdselsdepartementet fra Oslo og Viken
19.05.21.

3 Status Covid-19 v Runar Grgnsholt, Ruter PPT
Det er et lavere smittetrykk i Oslo og Viken, samt at vaksinasjonsplanen er i
rute. Task force arbeider med en plan for tilrettelegging av kollektivtrafikken i
en gjenapning av samfunnet.
Pilot skjerming av fgrer v Snorre Laegran, Ruter
Ruter gjennomfarer pilotprosjekt for & undersgke hvordan vi kan skjerme farer
med apen forder.

4 Evaluering av Covid-19 v Cato Holter, Ruter PPT
Hensikten med evalueringen veert a finne laeringspunkter. Rapporten viser
mange positive aspekter ved pandemihandteringen, men ogsa muligheter for
forbedring. Ruter opplever et styrket samarbeid med operatgarer og
samarbeidspartnere etter pandemien.

5 Beerekraftsballen v Jan Volsdal, Nobina PPT
Oppsummering av Nobinas arbeid med beaerekraft og FNs beerekraftsmal.
VY Buss tar baerekraftsballen videre.

6 Den nye Ruter-appen v Marius Rgstad, Ruter PPT
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Agenda 20.05

1. Generell status v Bernt Reitan Jenssen 15 min
2. Finansiering 2021 v Rune Pedersen 15 min
3. Status Covid-19 v Runar Grgnsholt 10 min
4. Evaluering av Covid-19 i Ruter v Cato Holter 10 min
5. Beerekraftsballen - Nobina v Jan Volsdal 15 min
6. Den nye Ruter-appen v Marius Rgstad 10 min
7. Eventuelt 5 min
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Pandemiens | .
| angsikti
kollektivtransporten ge konsekvenser for

Oppsummert

Koronapandemien har endret folks reisevaner bade pa kort og lang sikt
sre & hente inn inntektstapet, mote ot marked

Utfordringene for fremtidens Kkollektivtransport vil v
sitet transportsystemet og veere et

med flere av 09 til-brukere, ha sterre fokus pa trengsel 09 kapa

konkurransedyktig alternativ til bilen i de storste pyomradene

« Dette er en oppgave som ma lgses i felleskap mellom lokale 09 sentrale myndigheter:

alet for en mer malrettet bruk av takstene, for & utvikle
ller fa flere til 5 reise utenfor rushtida
ringsmodeller som gir Kollektivtransporten i byene

o Lokalter det nadvending a se pa potensi
produkter rettet mot av-og-til brukerne, €

F Ly ;
o U ICI nseri ng 2 PCI ndem ie ns o Sentralterdet @dvendig a utvikle nye finansie

ICI N = . muligheter for ataden nedvendige trafikkveksten framover
gsiktige konsekvenser for

kollektivtran spo rten Rapport utarbeidet av Urbanet analyse lansert av KS
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Invitasjon til Baerekraftsforum 7. juni

Ruter inviterer operatarer og samarbeidspartnere til
Beerekraftsforum 7. juni. Ny svarfrist 21. mai. 17 2me 10 fooe

FOR A NA MALENE

ULIKHET

Hensikten med mgtene er a dele innsikt om arbeidet i Ruter og om
utfordringene til personer med nedsatt funksjonsevne i mgte med
vart tilbud.

Vi inviterer operatgrene til & dele innsikt, erfaringer og
tilbakemeldinger

Agenda til farste mgte

o Forsta fokuset pa arbeidet og forsta operatgrenes erfaring og
ambisjoner pa omradet

o Spesiell fokus pa innsikt vi har samlet sa langt i dialogen med
sjafarene, og mellomledere i Ruter

o Case basert tilnaerming: Vi diskuterer konkrete tiltak basert pa
situasjonen som har oppstatt nylig (frakjaring av rullestolbrukere)

o Diskusjon om hva som er mest hensiktsmessig a bruke videre
mgter | baerekraftforum til

(=)
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Ruters arbeid med «radikale innovasjoner»

- Utforske mulighetsrommet fremover mot malbildet RULerS
“Q ledergruppe

* Leere, eksperimentere, modne
» Supplere eksisterende innovasjon og utvikling S

Eier, styrer,

- ting som ligger lengre frem Beslutter og falger
- har stor avstand til dagens aktiviteter opp portefalien

- uklar gevinst eller tidslinje =TT

- krever modning/eksperimentering Pl

/

Overvaker, identifiserer,
anbefaler radikale
innovasjonsprosjekter og
utvikler portefgljen

"

Her er vina
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1 SAMARBEID

FOR A NA MALENE

Innovasjons
-portefalje

(3 B

#ﬁgq lo

«
Samarbeldspartnere
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Revidert nasjonalbudsijett (forslag)

Tiltak e
Meld. St 2
« Begrensing pa samling av starre folkemengder pa -
arrangementer og kollektivtransport er trolig noen av tiltakene Revidert nasjonalbudsjet 2021
som vil bli opprettholdt lengst.

- Regjeringen foreslar at ordninger forlenges ut oktober.
« Den midlertidige reduksjonen i den lave merverdiavgiftssatsen E?§
foreslas forlenget frem til og med 30. september.
- Ingen reell effekt for Ruter da vi uansett far dekket
bortfallet av billettinntekter.
Kompensasjonsmidler

- Statlige kompensasjonsmidler gkes med 1,531 mrdnok.

- Prop. 195 S (2020-2021) - Tilleggsbevilgninger og
omprioriteringer i statsbudsjettet 2021.
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Tidslinje

« Forslag til revidert nasjonalbudsjett 11. mai
* Forslag til revidert budsjett Oslo 20. mai
« Bystyret behandler revidert budsjett 15. juni
+ Fylkestinget behandler Ruters gkonomi 16./17. juni

« Stortinget behandler revidert nasjonalbudsjett 18. juni
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Bortfall av trafikkvolum

Mulig utviklingsbaner for kollektivtrafikk (andel av normal ettersparsel)

e Faktisk Utviklingsbane 1 == Utviklingsbane 2 == Utviklingsbane 3 == Utviklingsbane 4
Utvikling gjennom 2021 Utvikling 2020-2025
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Note 1: Normalsituasjon beregnes som trafikkvolum 2019 justert for befolkningsvekst (dvs. 100% tilsvarer likt antall reiser per innbygger som far koronapandemien) R #
Note 2: Banene er fokusert mot etterspgrsel etter kollektiv med tilgang pa et normalt tilbud. Kutt i kollektivtilbudet kan drive ettersparselen nedover til en lavere bane ute r

Note 3: Alle banene forutsetter vellykket vaksinering. Bildet kan endres dersom utfordringer med tilfarsel, effekt, gjennomfaring e.l. skulle hindre vellykket vaksinering



For 2021 er utviklingsbanene bygget rundt mulig

ettersparsel i fire hovedfaser gjennom aret

Utviklingsbaner 2021: Forutsetninger gjennom aret

I Y S Y S Y S N

Kraftige restriksjoner med uviss
varighet innfert fra starten av aret

Fortsatt koronapreget hverdag styrt
av niva pa smittesituasjon og tiltak

Vaksinering apner for et vendepunkt i
smittesituasjon og tiltak

Befolkning vaksinert og selve krisen
over. Gradvis retur mot hverdagen

UB1

Innstrammingen av tiltak i januar
viser seg kortvarig og smitte kommer
under kontroll. Etterspgrsel gker
utover i februar/mars

God kontroll pa smitte og mange
tiltak kan lettes. Etterspgarsel legger
seg pa gvre del av niva fra like fer og
like etter sommeren i 2020 (70%)

Gjenapning av samfunnet og gkt
etterspgrsel gijennom juli etter hvert
som alle har fatt minst én runde med
vaksine (og mange har fatt to)

Fra august er alle vaksinert og tiltak
awvviklet. Hverdagsvaner gjenopptas
litt etter litt og etterspgrsel nar 90%
ved arsslutt

uUB2

Fra midten av februar slippes det opp
noe pa innstrammingen fra januar.
Etterspgrsel gker gjennom mars,
men fortsatt klart begrenset av tiltak

Bedret smittesituasjon gir en del
lettelser av tiltak. Ettersparsel legger
seg pa nedre del av niva fra like far
og like etter sommeren i 2020 (60%)

Gjendpning av samfunnet og okt
etterspgrsel gjennom august etter
hvert som massevaksinering i andre
runde blir fullfart for alle

Fra september er alle vaksinert og
de tiltak avviklet. Hverdagsvaner
fortsetter & vaere noe pavirket og
ettersparsel nar 85% ved arsslutt

UB3

Smittesituasjonen fra starten av aret
tvinger frem fortsatte begrensninger
gjennom varen. Etterspgrsel holdes
nede pa niva fra varen 2020

Situasjonen bedret fra starten av
aret, men fortsatt behov for strenge
tiltak. Etterspgrsel som i periode med
innstramming i november 2020 (50%)

Gjenapning av samfunnet og gkt
etterspgrsel gjennom september
etter at massevaksinering av
befolkningen blir fullfart

Fra oktober er alle vaksinert og de
fleste tiltak avviklet. Ettervirkninger er
allikevel ganske betydelige og
etterspgrsel nar kun 80% ved arsslutt

uB4

Vesentlige utfordringer med mutert
virus. Etterspgrsel ytterligere ned fra
starten av aret gjennom jan/feb til
niva tilsvarende mars 2020

Utfordrende smittesituasjon og
omfattende tiltak vedvarer.
Ettersparsel rundt nivaet fra midten
av januar med strenge tiltak (40%)

Gjenapning av samfunnet starter
farst i oktober etter forsinket
vaksinelgp. Gkt etterspgrsel, men
mye henger fortsatt igjen

Fra november er stort sett alle
vaksinert, men fortsatt noen tiltak.
Ettervirkninger viser seg betydelige
og etterspgrsel kun 70% ved arsslutt
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Bortfall av billettinntekter

Inntektsbortfall pa -267,5 i april var sterre enn forutsetning for maneden i UB-4 (-263,5)

S B A T T A T R

% awvik fra budsjett -62% : 61% : -67% : -66% : -35% : -35%: -25% : -20% : -20% : -15% : -15% : -15% | 36%

NOK mill. avvik 2440 i 2377 i -2958 1 -267,5: -1477: -1599: -765: 841: 885! -640: 684 : -649 | -1799

B % avik frabudsjett 62% : 61% . -67% @ -66% @ -40% : -40% : -40% i ~-30% i -25% : -20% : -20% : -20% | 40%
NOK mill. avvik 2440 1 237,7 i -2958 | -267,5: -1688 @ -182,4 : -1224  -1262: -1106 : -854: 912 : -865 | -2019

Rl % avvi fra budsjett 62% : 61% . -67% @ -66% @ -50% : 50% : -50% : -50% i -40% : -30% : -25% : -25% | 48%
NOK mill. avvik 2440 ¢ 2377 i -2958 1 -267,5: -2110: -2280: -1531: -2104 : -1769 ! -1281 : -114,0: -1081 | -2375

Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Des

Pl o avvi fra budsjett 2% 61% . -67% @ -66% @ -60% : -60% : -55% : -55% i -55% : -40% : -35% . -35% | 54%
NOK mill. avvik 2440 ¢ -237,7 i -2958 | -267,5: -2532 @ -273,7: -1684 i -231,4: -2433 ! -1708 : -159,6 : -151,4 | -2697

Bekreftede inntektstall

f

1 045 mill. kroner
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Forskuttering fra eierne
utlgper 30. juni:

Oslo: 800 mill. kr

Varighet av statlige midler pr april Viken: 200 mill. kr
« Krisepakke 1: 1,25 mrd. kr, andel til Ruter er 758 mill. kr (61 %)

« Krisepakke 2: 0,95 mrd. kr, ikke fordelt, estimert til Ruter 285 mill. kr (30 %).
« Krisepakke 3: 1,53 mrd. kr, ikke fordelt, estimert til Ruter 900 mill. kr (60 %o).
Utviklingsbane 3: Utviklingsbane 4:
Varighet av statlige midler mot bortfall av billettinntekter Varighet av statlige midler mot bortfall av billettinntekter

1600 1462
1600 1462 1400
1400 1166
1200 1166 1200
1000 898 [ Midler varer 3 uker
1000 898 N 800 inn i august
Midler varer 2 uker 645 9
800 687 PR 600
inn i september 371
600 459 400 203
200 306 200 B
i: : 0

200

-28
) = -200 I
- . -400 -
- 200 -81 200 - 600 - 442
-400 : B - 800 -602
323 753

Nov kt Nov Des

-431

-600 -1000

Des 1B Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep (o]

1B Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt




Faser mot en ny normal

Redusert mobilitet
grunnet korona og

nasjonale og
lokale tiltak

Staten finansierer bortfall
av billettinntekter frem til
smittevernstiltakene fjernes

2,4-2,7 mrd. kroner

+ Staten signaliserer
kompensasjon sa lenge
smittevernrestriksjoner
opprettholdes

Hente innsikt for & forsta reisevaner post-korona Iverksetting av nye planer/rutetilbud

Smittevernstiltakene er opphevet, men det er
behov for overgangsstatte for a tilrettelegge
for en myk og tilpasset overgang til ny normal

500-600 mill. kroner

» Oslo setter av 300 mill. kroner fra
bykassen

* Viken setter av 100 mill. kroner fra
belgnningsordningen

+ Staten har ikke gitt lovnader

Trafikktilbudet er tilpasset
ny normal for mobilitet -
folk har nye reisevaner

300-500 mill. kroner

« Ruter ma tilpasse
kostnadsnivaet
tilsvarende

Ruter#




rev til ,
Osto @ VIKEN
amferdselsdepartementet

* Oslo kommune og Viken fylkeskommune
ber om avklaringer rundt statens videre e

Saksben Date:
200E054 - 51 ‘Solveig Hay Ingebrigtsen, 836 50 18.05.2021
18

fl n an S I e rl n g I Ove rg an g e n fra ko ro n a- Oppfolging av mete 26.02.2021 om kollektivtransporten i overgangsfasen

etter koronapandemien

andemi til en nv normal for kollektiv- O S S P
for kollektivtransporten, og til revidert nasjonalbudsjett der regjeringen har foreslatt en

avsetninz pd ytterligere 1,5 mrd. kronsr som kompensasjon for inntektstap i

= kollektivtransperten.
t ra I e I I M Vi vil med dette brevet varsle om at prognosene for inntektstap frem mot 1. november er langt

starre enn hva regjeringsn har satt av til kompensasjonsmidler i statsbudsjettet og forslag il
revidert nasjonalbudsjett. Vi er videre bekymret for hvordan vi sammen skal handters
overgangen fra pandemi til en ny normal for kollektivtransporten. Pandemien vil gi effekter for
kollektiviransparten bide pd kort og lang sikt og det er behov for snarlige avklaringer av

.
° B rev sen dt ’| 9 mail i
[] kollektivtransparten.

Avsetning i revidert nasj jett vs. prognose for frem mot 1. november
Regjeringen har startet en gradvis zjendpning, men begrensning pa samling av storre

. isi i er trolig noen av tiltakene som vil bli
opprettholdt lengst. Regjeringen foreslar | revidert nasjonalbudsjett & viderafore
kompensasjonsordningen for kollektivtransporten frem til 1. november, og foreslér & oke
kompensasjonen til fylkeskommunene for tapte inntekter i kollektivtransporten med 1,5 mrd.
kroner. Det er tidligere satt av 1,25 mrd. kroner | statsbudsjettet 2021 til dette formalet. |
tillegg ble det satt av 950 mill. kroner i skjonnstilskudd til fylkeskommunsne, begrunnet med
tapte billettinntekter | kollektivtrafikken oz reduserte brukerbstalinger | tannhelsetjenesten oz
merutgifter i videregiende oppleering, disse er ikke delt ut ennd.

Oslo kommune Besaksadresse: Telefon: 218021 80
Byradsavdeling for milje og samferdsel Radhuset postmotiak@byr oslo kommune no
Postadresse: - Nr.: Q74770474
Radhuset, 0037 0SLO sl kommune.no
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Utvikling smitte pr 18. mai 2021

Oslo:

Registrert smittet Trend i reg. smitte

Nye == Snitt7 d. FLAT
466

Synkende

i dag Utvikling i trend

Viken:

Registrert smittet Trend i reg. smitte

Nye == Snitt 7 d. FLAT
458

Flat

i dag Utvikling i trend

41 315

totalt

8 kommuner har stigende

Registrert smittet siste 14 d. per 100k innbyggere

10 25 50 100 200

‘QStfe.Toten '-

Gran
Eidsvoll

Ringerike

lDrammen
g X

(i

Skiptvet _

Vaksinering i Norge

10,92 % fullvaksinerte
r 29,24 % har fatt minst én dose

Alle over 18 &r
(78,8 %)

Vaksineringsscenario

Nar forventer vi & kunne vaksinere
ulike grupper mot covid-19?

VERSJON 30. APRIL
KALENDEREN ER FOREL@PIG
OG VIL BLI ENDRET JEVNLIG

I NOTERN - Pfizer/BioNTech, Moderna, As
I OFPTIMISTISK - Pizer/Bi h, Moderna,
OPTIMISTISK AZ-VARIA — Som opti

ALLE HAR FATT TILBUD OM F@RSTE DOSI
LLERAR RONDM SRRITE OORe Des  Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul

——

1), & (fom uke 23], CureVac og Novavax (begge fo m ke 27

raZeneca fo.m. uke 22

Helsepersonell*

i

2854
7584 4r

ir, og 18-64 3r med hey nisiko®

55-64 4r med underliggende sykdommer?
45-54 ir med undarliggenda sykdommer?

18-44 §r med underliggende sykdommer?!

—f
e
—f——
f—
——
*—
pde—

5564 4
45-54 &r
18-44 3 ANTALL GOSEH 116063 r
tevert{ngkt) 53 157 332° S24* 730 1230 1380 1450 1710 1900
W vorTERNT Distribuert(nekt) 2 126 410 550 710 1250 1400 1170 1430 500
S levert{opt) 53 157 332* 524" 730 1460 2130 2400 2650 2840
[ oFmmsT: Dstribuert(opt) 2 126 410 550 710 1260 2370 1200 0 0
AR AL RAINTEN Levert (opt. AZvariant) 53 197 332 687 1000 1800 2360 2620 2880 3070
PTIMISTY Z-\ T
Distribuert (opt. AZ+ariant) 2 126 410 550 710 1370 2260 1170 120 0

- Voksineringsscenariene viser et forenkiet nasjonalt glennomsnitt hvor wi antar at anbefalte prioriteringer biir fulgt neye og at kommunene vaksinerer i
samme tempo. Toflene er usikre og scenariet gir et forelapig bilde.
- For flere av pene inkludert ( e av det o
kommer

© inkluderer kun leverte AstraZeneca-
1 se utdypende Informasjon pd siste

scenarioet er det fremdeles usikkert ndr, om og for hvilke grupper godkjenning

ser som ble videre t
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Utvikling av passasjertall

Utvikling i andel passasjertall (%) per uke, sett i lys av
totale passasjertall fra normaluke

Grafen viser utvikling i andelen passasjertall i (%) sammenlignet med normaluke.

® Antall pastigende passasjerer © Antall pastigende passasjerer (Normaluke) ®9%-vis andel av normaluke
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Kollektivtrafikken sine rammebetingelser under pandemien

- Forskrift om smitteverntiltak mv. ved koronautbruddet (covid-19-forskriften)
1. LOVDATA

Forskrift om forebygging av koronasmitte, Oslo kommune, Oslo

Smittevern i kollektivtransport (buss, tog, trikk, taxi,

, _
T Helsedirektoratet pasienttransport mv.) (covid-19)

Regjeringens plan for gradvis

{¢ | Regjeringen.no .o ) :
% ‘ & & gjenapnlng: Sammen ut av krlsen

Byradets plan for gradvis gjenapning av Oslo

| tillegg gjelder en del lokale tiltak og rad
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Gjenapningsplan kollektivtrafikken

«Tiltak» Trinn 1 Trinn 2 Trinn 3 Trinn 4

-

Kontaktreduserende tiltak
b _____;/
~

Operatar
- _____;/
P

Oppdragsgiver

b _____;/
~

Kundeinformasjon

; D G G G U
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Revidert nasjonalbudsijett (forslag)

Tiltak e
Meld. St 2
« Begrensing pa samling av starre folkemengder pa -
arrangementer og kollektivtransport er trolig noen av tiltakene Revidert nasjonalbudsjet 2021
som vil bli opprettholdt lengst.

- Regjeringen foreslar at ordninger forlenges ut oktober.
« Den midlertidige reduksjonen i den lave merverdiavgiftssatsen E?§
foreslas forlenget frem til og med 30. september.
- Ingen reell effekt for Ruter da vi uansett far dekket
bortfallet av billettinntekter.
Kompensasjonsmidler

- Statlige kompensasjonsmidler gkes med 1,531 mrdnok.

- Prop. 195 S (2020-2021) - Tilleggsbevilgninger og
omprioriteringer i statsbudsjettet 2021.

Ruter#



Tidslinje

« Forslag til revidert nasjonalbudsjett 11. mai
* Forslag til revidert budsjett Oslo 20. mai
« Bystyret behandler revidert budsjett 15. juni
+ Fylkestinget behandler Ruters gkonomi 16./17. juni

« Stortinget behandler revidert nasjonalbudsjett 18. juni

Ruter#



Bortfall av trafikkvolum

Mulig utviklingsbaner for kollektivtrafikk (andel av normal ettersparsel)

e Faktisk Utviklingsbane 1 == Utviklingsbane 2 == Utviklingsbane 3 == Utviklingsbane 4
Utvikling gjennom 2021 Utvikling 2020-2025
110 4 110 4
100 === —---- - - - - - - mCCCCCCCCC e CCCmmm s m s m s m - == 100
90 A 90
80 A 80
c o
k= io
o 70 A @ 70
2 2
% 60 1 9 60
£ £
5 50 1 5 50
= =
& 40 - g 40 -
L X
30 A 30 A
20 A 20 A
10 A 10 A
0 0 Viser total for aret ift. normal
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32 34 36 38 40 42 44 46 48 50 5 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Ukenr.
Note 1: Normalsituasjon beregnes som trafikkvolum 2019 justert for befolkningsvekst (dvs. 100% tilsvarer likt antall reiser per innbygger som far koronapandemien) R #
Note 2: Banene er fokusert mot etterspgrsel etter kollektiv med tilgang pa et normalt tilbud. Kutt i kollektivtilbudet kan drive ettersparselen nedover til en lavere bane ute r

Note 3: Alle banene forutsetter vellykket vaksinering. Bildet kan endres dersom utfordringer med tilfarsel, effekt, gjennomfaring e.l. skulle hindre vellykket vaksinering



For 2021 er utviklingsbanene bygget rundt mulig

ettersparsel i fire hovedfaser gjennom aret

Utviklingsbaner 2021: Forutsetninger gjennom aret

I Y S Y S Y S N

Kraftige restriksjoner med uviss
varighet innfert fra starten av aret

Fortsatt koronapreget hverdag styrt
av niva pa smittesituasjon og tiltak

Vaksinering apner for et vendepunkt i
smittesituasjon og tiltak

Befolkning vaksinert og selve krisen
over. Gradvis retur mot hverdagen

UB1

Innstrammingen av tiltak i januar
viser seg kortvarig og smitte kommer
under kontroll. Etterspgrsel gker
utover i februar/mars

God kontroll pa smitte og mange
tiltak kan lettes. Etterspgarsel legger
seg pa gvre del av niva fra like fer og
like etter sommeren i 2020 (70%)

Gjenapning av samfunnet og gkt
etterspgrsel gijennom juli etter hvert
som alle har fatt minst én runde med
vaksine (og mange har fatt to)

Fra august er alle vaksinert og tiltak
awvviklet. Hverdagsvaner gjenopptas
litt etter litt og etterspgrsel nar 90%
ved arsslutt

uUB2

Fra midten av februar slippes det opp
noe pa innstrammingen fra januar.
Etterspgrsel gker gjennom mars,
men fortsatt klart begrenset av tiltak

Bedret smittesituasjon gir en del
lettelser av tiltak. Ettersparsel legger
seg pa nedre del av niva fra like far
og like etter sommeren i 2020 (60%)

Gjendpning av samfunnet og okt
etterspgrsel gjennom august etter
hvert som massevaksinering i andre
runde blir fullfart for alle

Fra september er alle vaksinert og
de tiltak avviklet. Hverdagsvaner
fortsetter & vaere noe pavirket og
ettersparsel nar 85% ved arsslutt

UB3

Smittesituasjonen fra starten av aret
tvinger frem fortsatte begrensninger
gjennom varen. Etterspgrsel holdes
nede pa niva fra varen 2020

Situasjonen bedret fra starten av
aret, men fortsatt behov for strenge
tiltak. Etterspgrsel som i periode med
innstramming i november 2020 (50%)

Gjenapning av samfunnet og gkt
etterspgrsel gjennom september
etter at massevaksinering av
befolkningen blir fullfart

Fra oktober er alle vaksinert og de
fleste tiltak avviklet. Ettervirkninger er
allikevel ganske betydelige og
etterspgrsel nar kun 80% ved arsslutt

uB4

Vesentlige utfordringer med mutert
virus. Etterspgrsel ytterligere ned fra
starten av aret gjennom jan/feb til
niva tilsvarende mars 2020

Utfordrende smittesituasjon og
omfattende tiltak vedvarer.
Ettersparsel rundt nivaet fra midten
av januar med strenge tiltak (40%)

Gjenapning av samfunnet starter
farst i oktober etter forsinket
vaksinelgp. Gkt etterspgrsel, men
mye henger fortsatt igjen

Fra november er stort sett alle
vaksinert, men fortsatt noen tiltak.
Ettervirkninger viser seg betydelige
og etterspgrsel kun 70% ved arsslutt

Ruter#



Bortfall av billettinntekter

Inntektsbortfall pa -267,5 i april var sterre enn forutsetning for maneden i UB-4 (-263,5)

S B A T T A T R

% awvik fra budsjett -62% : 61% : -67% : -66% : -35% : -35%: -25% : -20% : -20% : -15% : -15% : -15% | 36%

NOK mill. avvik 2440 i 2377 i -2958 1 -267,5: -1477: -1599: -765: 841: 885! -640: 684 : -649 | -1799

B % avik frabudsjett 62% : 61% . -67% @ -66% @ -40% : -40% : -40% i ~-30% i -25% : -20% : -20% : -20% | 40%
NOK mill. avvik 2440 1 237,7 i -2958 | -267,5: -1688 @ -182,4 : -1224  -1262: -1106 : -854: 912 : -865 | -2019

Rl % avvi fra budsjett 62% : 61% . -67% @ -66% @ -50% : 50% : -50% : -50% i -40% : -30% : -25% : -25% | 48%
NOK mill. avvik 2440 ¢ 2377 i -2958 1 -267,5: -2110: -2280: -1531: -2104 : -1769 ! -1281 : -114,0: -1081 | -2375

Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Des

Pl o avvi fra budsjett 2% 61% . -67% @ -66% @ -60% : -60% : -55% : -55% i -55% : -40% : -35% . -35% | 54%
NOK mill. avvik 2440 ¢ -237,7 i -2958 | -267,5: -2532 @ -273,7: -1684 i -231,4: -2433 ! -1708 : -159,6 : -151,4 | -2697

Bekreftede inntektstall

f

1 045 mill. kroner

Ruter#



Forskuttering fra eierne
utlgper 30. juni:

Oslo: 800 mill. kr

Varighet av statlige midler pr april Viken: 200 mill. kr
« Krisepakke 1: 1,25 mrd. kr, andel til Ruter er 758 mill. kr (61 %)

« Krisepakke 2: 0,95 mrd. kr, ikke fordelt, estimert til Ruter 285 mill. kr (30 %).
« Krisepakke 3: 1,53 mrd. kr, ikke fordelt, estimert til Ruter 900 mill. kr (60 %o).
Utviklingsbane 3: Utviklingsbane 4:
Varighet av statlige midler mot bortfall av billettinntekter Varighet av statlige midler mot bortfall av billettinntekter

1600 1462
1600 1462 1400
1400 1166
1200 1166 1200
1000 898 [ Midler varer 3 uker
1000 898 N 800 inn i august
Midler varer 2 uker 645 9
800 687 PR 600
inn i september 371
600 459 400 203
200 306 200 B
i: : 0

200

-28
) = -200 I
- . -400 -
- 200 -81 200 - 600 - 442
-400 : B - 800 -602
323 753

Nov kt Nov Des

-431

-600 -1000

Des 1B Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep (o]

1B Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt




Faser mot en ny normal

Redusert mobilitet
grunnet korona og

nasjonale og
lokale tiltak

Staten finansierer bortfall
av billettinntekter frem til
smittevernstiltakene fjernes

2,4-2,7 mrd. kroner

+ Staten signaliserer
kompensasjon sa lenge
smittevernrestriksjoner
opprettholdes

Hente innsikt for & forsta reisevaner post-korona Iverksetting av nye planer/rutetilbud

Smittevernstiltakene er opphevet, men det er
behov for overgangsstatte for a tilrettelegge
for en myk og tilpasset overgang til ny normal

500-600 mill. kroner

» Oslo setter av 300 mill. kroner fra
bykassen

* Viken setter av 100 mill. kroner fra
belgnningsordningen

+ Staten har ikke gitt lovnader

Trafikktilbudet er tilpasset
ny normal for mobilitet -
folk har nye reisevaner

300-500 mill. kroner

« Ruter ma tilpasse
kostnadsnivaet
tilsvarende

Ruter#




rev til ,
Osto @ VIKEN
amferdselsdepartementet

* Oslo kommune og Viken fylkeskommune
ber om avklaringer rundt statens videre e

Saksben Date:
200E054 - 51 ‘Solveig Hay Ingebrigtsen, 836 50 18.05.2021
18

fl n an S I e rl n g I Ove rg an g e n fra ko ro n a- Oppfolging av mete 26.02.2021 om kollektivtransporten i overgangsfasen

etter koronapandemien

andemi til en nv normal for kollektiv- O S S P
for kollektivtransporten, og til revidert nasjonalbudsjett der regjeringen har foreslatt en

avsetninz pd ytterligere 1,5 mrd. kronsr som kompensasjon for inntektstap i

= kollektivtransperten.
t ra I e I I M Vi vil med dette brevet varsle om at prognosene for inntektstap frem mot 1. november er langt

starre enn hva regjeringsn har satt av til kompensasjonsmidler i statsbudsjettet og forslag il
revidert nasjonalbudsjett. Vi er videre bekymret for hvordan vi sammen skal handters
overgangen fra pandemi til en ny normal for kollektivtransporten. Pandemien vil gi effekter for
kollektiviransparten bide pd kort og lang sikt og det er behov for snarlige avklaringer av

.
° B rev sen dt ’| 9 mail i
[] kollektivtransparten.

Avsetning i revidert nasj jett vs. prognose for frem mot 1. november
Regjeringen har startet en gradvis zjendpning, men begrensning pa samling av storre

. isi i er trolig noen av tiltakene som vil bli
opprettholdt lengst. Regjeringen foreslar | revidert nasjonalbudsjett & viderafore
kompensasjonsordningen for kollektivtransporten frem til 1. november, og foreslér & oke
kompensasjonen til fylkeskommunene for tapte inntekter i kollektivtransporten med 1,5 mrd.
kroner. Det er tidligere satt av 1,25 mrd. kroner | statsbudsjettet 2021 til dette formalet. |
tillegg ble det satt av 950 mill. kroner i skjonnstilskudd til fylkeskommunsne, begrunnet med
tapte billettinntekter | kollektivtrafikken oz reduserte brukerbstalinger | tannhelsetjenesten oz
merutgifter i videregiende oppleering, disse er ikke delt ut ennd.

Oslo kommune Besaksadresse: Telefon: 218021 80
Byradsavdeling for milje og samferdsel Radhuset postmotiak@byr oslo kommune no
Postadresse: - Nr.: Q74770474
Radhuset, 0037 0SLO sl kommune.no

Ruter#









ST L | w ol k.
— . e - o

Vi er Nobina. Med 12 000 medarbeidere i 4 land er vi det stgrste
kollektivtrafikkselskapet i Norden. Hver dag hele &ret velger en million mennesker &
reise mer beaerekraftig med oss.Fra nord til s@r, i byen og pa landet. Til neste
holdeplass eller helt hjiem. Sammen med vare reisende og-oppdragsgivere er vi store
nok til & gjare en virkelig forskjell. Fra en varm velkomst og-en komfortabel busstur til
ny og smart teknologi som bidrar til-flere fossilfrie og.utslippsfrie reiser. En unik
mulighet til & skape forandring.

Sammen forflytter vi samfunnet hver dag.

Nobina
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Nobinas kundelgfte

Noe vi lover til alle vare
reisende

.
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Du skal alltid
kunne stole pa at du
reiser beerekraftig

sdim -

v

Du skal fgle
deg velkommen

i[5 o

\J

Du skal fa
informasjon som
er viktig
for reisen din
e

S

Du skal fgle
deg trygg

.

\J
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Baerekraftsagendaen er integrert i var strategi

Nobinas beerekraftsagenda understatter

Strategiske fokusomrader FNs beaerekraftsmal
1 3
Smarte Ansvarlig
transport- arbeidsgiver
Smarte Proaktiv partner lgsninger for 0g samfunns-
. et beerekraftig aktar
transportlgsninger ST

QQ0

12 ANSVARLIG ANSTENDIG ARBEID
FORBRUK 0G 0G DKONOMISK

(S PRODUKSION VEKST

Ressurseffektivitet Mennesker i fokus (X) ﬁ/"

Nob@
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1. Smarte transportlgsninger for et beerekraftig &

samfunn

| samarbeid med vare oppdragsgivere og kunder utvikler
vi kollektivtrafikklgsninger som dekker bade navaerende
og fremtidige behov for beaerekraftige reiser

Tilknytning til strategien

Eksempler — Dette jobber vi med

- Barkarby m.fl. — utvikler trafikklgsninger som muliggjar fremtidens
reiser og at flest mulig velger kollektivtrafikk fremfor bil

* BRT, fgrerlgse busser, Travis etc

« Overgang til elbusser i nye og eksisterende kontrakter

« ISO 14001, 1ISO 9001 og ISO 39001

Tilknytning til FNs
beerekraftsmal

Nob@



| 7
2. Ressursbruk som er baerekraftig pa lang sikt &

Vi jobber kontinuerlig for a redusere vart miljgavtrykk

Vi utvikler fgrere gjennom Den Grgnne Reisen
»  Optimalisering av trafikkflyt i samarbeid med oppdragsgivere

* Redusere slgsing i hverdagen
- Samarbeid med og krav til leverandarer for a redusere ugnsket
miljgpavirkning — smarte innkjgp og oppfelging av leverandarer

Eksempler — Dette jobber vi med
- Den gr@nne reisen — 79 % i Norge na

Tilknytning til strategien

Tilknytning til FNs

« ke sorteringsgraden til 75 % SRR
» Granskning av kjemikalier far innkjap
» Elektriske avilgserbiler 12 ANSVARLIG
.. FORBRUK 0G
* Revisjoner av leverandgrer PRODUKSJON
- Skadeforebyggende arbeid (m
Oppgradering av brukte busser til «<ny» - gjenbruk |

Vanngjenvinning

«  Svanemerket kjemi i vask ;
- Daglig fokus og oppfalging pa renhold, kjgrestil N°b|;“0>
og sikkerhet
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3. Mennesker | fokus - ansvarlig arbeidsgiver og &
samfunnsaktgr

Mangfoldet er var starste styrke og mulighet
* Nobina har 12 000 medarbeidere

* Likestilling, mangfold og integrering
» Verdibasert ledelse og et inkluderende lederskap 000
5D

Eksempler — Dette jobber vi med
* En rekke ulike kurs for medarbeiderne

Tilknytning til strategien

Tilknytning til FNs

- Forbedringsgrupper pé alle driftsomrader baerekraftsmal
« Helsear 2020 og 2021
« Sykefraveersprosjekter/Naerveersprosjekter ANSTENDIG ARBEID
- Vart kundelgfte — passasjerene skal alltid ha en !
hyggelig, sikker og baerekraftig reise
Falge opp «reisen»,«bussen»,«renholdet» etc "'

Nob@



Nobinas beerekraftsmal og resultater i 2020/2021

Drivstoff CO2 utslipp Grgnne fgrere
100 % fornybart drivstoff 80 % reduksjon av CO2 90 % grgnne farere
| 2030 utslipp per kjarte km i 2030

84 %
fornybart
drivstoff

73 %

grgnne
farere

Nob@
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Nobinas beerekraftsmal og resultater i 2020/2021

Leverandgrer Ressurseffektivitet Ressurseffektivitet
95 % skal ha signert 85 % av vannet som 75 % av bussparken
Nobinas Code of Conduct brukes for bussvask blir har rampestyrt oppvarming
resirkulert i 2023 1 2024

98 % har
signert var
Code of

66 % av
bussene har

rampestyrt

Conduct oppvarming

Nob@
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Nobinas beerekraftsmal og resultater i 2020/2021

Arbeidsmiljg

Motiverte og engasjerte
medarbeidere

4,2 %
SNLGHEVE:
Pulsen

15/17

Arbeidsulykker

Nobina har en nullvisjon for
skader pa jobb

Likestilling

30 % kvinnelige ledere
og 20 % kvinnelige farere
1 2024

27 %
kvinnelige
ledere og

11 %
kvinnelige
farere

Nob@
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Marius Rastad, Leder Nye kundetjenester /
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Kundene forventer
starre fleksibilitet,
enkelhet og hastighet til
a komme seg rundt
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Og de forventer at
produktene er semlese og
uten friksjon

NETFLIX Uber amazon Kolonial.no

@ Spotify Instagram 22 Dropbox




flytte oss raskt |
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en ny retning
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De mange kundereisene
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Piloter har gitt innsikt
til retning
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Lansering ny Ruter-app

~gr sommerferien 2021 planlegger Ruter a slippe sin
nye app som over tid tar over for de to eksisterende.

Hovedelementer i ny app ved lansering:
Reiseplanlegging og betaling
Laser kjernebehov | RuterReise og RuterBillett
Billett | reisesak
Personlig profil, mer kontekstuelt og smart
Tilbyr lett integrasjon av mer mobilitet
Finne sykler fra Oslo Bysykkel
Promotering av sykkel og gange
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JOLSEN

r.
f1: Noe ledig plass

/

e

P

§i7 God plass

Draom 2 min -

Min posisjon

& Gasmin

Neordpolen skale

aygaoy
$91 Noe ledig plass

Q  Hvor skal

Nordpolen Skole

God morgen, Gustav

Se profilen din ner ©

Aktiv reservasjon

@ Bysykkel #14

2 0015

Fo 0.6km

30-dagers
billett

® Aktiv

* Din posisjon

¢ Dronningens gate 40

1 18 min
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Farkeringsrabatt
Dersom du avsiut:er turen |
denn2 sonen vil du fa

rabatt pa tremtidige turer

SAGENE

2l

//\

<~ \ o0
\\ S

21

~ B . WA\
od morgen, Preben

TORSHOV

A nei, bussen er forsinket
Den kjarte fra Nycoveien kl. 08:03
ER nq var da 4 minutter farsinket
Tier No. 263667

CW 1skmrargo

Avslutt tur
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Takk!

..sparsmal?

Marius Rgstad
marius.rostad@ruter.no
linkedin.com/in/mariusrostad/



