Inntektssikring

Operatgrenes forpliktelse i
kontrakten pa
billettering/billettutstyr

Ruter#




Billettsystemet er kollektivtrafikkens
kassaapparat
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—¢—Respekt for den jobb billettkontrollen utfgrer ==Tillitt til at kontrollgrene tar riktig avgjgrelse

Ruter arbeider aktivt for & redusere sniken

Ruter#



Kontraktene

Eget kapittel om billettsystem og billettering |
kontraktene

Operatgr har forpliktet seg i kontaktene at
kundene skal kunne kjgp eller avlese billett ved
pastigning

Oppdragsgiver kan ilegge gebyr ved manglende
overholdelse av manglende billettering
Retningslinjer for gebyrlegging vil bli giennomgatt
pa samarbeidsmgte — full apenhet

Ruter#



