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_Swaalenenes ”—’ll\is
Broytet vekk

Moss Avig o

Presenterte nytt samarbeidsprosiekt

Vil lette livet
for pendleme

Blir testet mot
Stremsgodset Il

NYHETER 7

Kjemper for
tolera

ST: ranse om enklere Kollektivbil-
letter for Oslo, Akershus og Gstfold. Ole Haabeth (Ap), fylkesordfo-
rer i @stlold, i front FOTO: PRESSEFOTO

— Enklere med
bare én billett

IV

LBRDAG 24. JANUAR 2015 MOSS AVIS

KOLLEKTIVT:
kan du reise fra »
pa Jelay til Frogner i
Oslo pa én og samme
billett.

Snart

® HANNA SOMMERSTAD

1 gir presenterte Gstfold fyl
keskommune, kollektivsel
skapet Ruter i Oslo og NSB en
rapport med skisser til et
splitter nytt billettsystem for
reisende i og mellom Ostfold,
Akershus og Oslo, Deler av
systemet haper de at kan

Dor til dor
Rapporten fortalte at dette
billettsystemet skal gjore
reiser mellom Oslo og Pstfold
«somlose» ved at det skal

og samme billett, y
reisen

Biten med manedskort har
visterk tro pi at skal bli klart
til bruk allerede i lopet ay
aret, sier lylkesordforeren,

Neste ledd blir at systemet
ogsa blir tilgjengelig for dem
som ikke bruker manedskort

alts de som bare vil kjspe
en enkeltreise. Da er malet at
man skal kunne kjope én bil-
lett som skal kunne ta deg fra
dor til der fra Moss til Oslo
for eksempel

Tenk deg at du bor pa Nes pa
Jeloy og jobber pa Frogner i
Oslo. Med det nye systemet
skal du kunne reise med buss
til togstasjonen i Moss, der-
etter videre med tog til Oslo,
si T-bane til Majorstua og
trikk videre til Frogner - alt
med kun én billett eller ett

Erantmort = ox Jor.pendlerne Bretdradii

vganger pa
baplass, sier

Innen da skal det nye sys-

temet gjore det mulig i reise

Vi er glade for at dette
marbeidet ni er pi plass,
plass, o det er pi hoy tid at vi
glor det enklere i transpor-
tere seg selv i vart felles bo- og
arbeidsmarked sier Huabeth,

hanna, tad@dagaavisen.ne

Under en pressekon-  @sifold

fylkeskommune

feransei Mossiglr NSV of Ruter presenterte i gir

Somiost

lovet NSB et bedre i sor. Rapporten skisserer et

korresponderebed-  pilet pi reiser innen dstfold

HELGE WARBERG-KNOLL
Sok wartry Sl a0

og Akershus. Det gielder uav-
w om man kjarer buss,

eller bytter

SAMKIJORER: Fredag la NSB, Ruter og Ostfold f

gjere det 0g mer

dreise over f

Kjor kollektivt pa én billett

kristina tangen @smaalenene.no

nd iverksatt for &
kollektivtrafikken mellom
@stfold, Akershus og Oslo. Ak-
torene som samarbeider om
prosjektet er NSB, Ruter og
@stfold fylkeskommune.

hvordan vi kan bryte grensene
mellom ulike transportaktgrer
og forvaltningsenheter. Poen
get er at disse aktarene ikke
skal konkurrere, men heller
utfylle hverandre for & gi et
best mulig tilbud til kundene,
sier Geir Isaksen, konsernsjef i
NSB, Bernt Reitan Jenssen, ad

felles bo- og ar
sier fylkesordforer Ole Haa-
beth,

Prosjektet ser for seg en fer-
digstillelse innen 2023. Et av
malene er & etablere et felles

Asker i vest pa én og samme
billett.

- Vi er allerede godt i gang,
selv om vi gjerne skulle hatt
det pd plass enda tidligere. Vir
ambisjon er 4 gjere det enklest
mulig & forflytte seg kollek-
tivt, slik at flere velger denne
lgsningen framfor & sette seg i

g i aliede HlnflavE medsint NSB, Ruter og @stfold ministrerende direktor i Ru-  bilen, sier Haabeth.
Ole Haabeth (Ap). Flere avganger fylkeskommune vil ter, ogOIe Haabeth, fylkesord Det er gnskelig at akterene
Vi vil legge Prosjcktet  ble samkjore tilbudeneslik  foreri@stiold. o E“lf“?)““"']”)‘;“:l',‘". k":l"lf'"“
:)r‘II““r'-""l‘:' u::‘-: )’ ‘l ('” m:nuu“ for to ir a_(du kan kjaref_ra Halden  fFram i tid ||‘;fv;u:1i1:1:)l|>1, billélt:‘r’,]lp:ilsr(tlr.
ogsi stimulere x ;_’:]:I:'””m;':"’)‘“ til Asker paénbillett. Tanken er i gjore reisen enkle-  korrespondanser og avviks-
P flere til & l(’ll([(‘ “l relte it ]“ pc Bernt Reitan Jen re og mer oversiktlig for derei-  handtering.
bruke kollektiy iy b I ; ; ; sende. «Semlgst i sor» anbefaler
ey Informerte om prosjektet Semlgst i ser - enklere for passasjerene KRISTINA TANGEN ~Viergladeforatdettesam-  ogsd en kortsiktig kapasitets-
kryss av fylkes 2 ¥ bsol A% arbeidet na er pa plass. Deter  gkning for trafikk inn mot
grenser,  sier A tanbetk (Ap) 838 '"':l "','l f‘"l e e 1512638 pahoytidat vigier detenklere  Oslo i pavente av apningen av
han Sl e rer o e lv u e Prosjektet «Samlpst i sor» er 4 transportere seg selv i vart ~ Follobanen.

Stor fordel
Ordforer i Marker, Kjersti
Nythe Nilsen, er glad for at
samarbeidet er i gang.

- Det er jo det beste som kan

fra Halden s iarive ! - =he somkc
viere mullg & bruke '“‘\ “'“("'"',':"I‘I':.l‘l'l'\ kerfvest tilbud i fremtiden. Jaivilbud fra - 1 delte prosjektet har vi Dbillettsystem somgjordetmu-  skje for pendlere vire, sier
samme minedskort, i Buss og tog skal s ol bl b gitt ned i detaljene, og sett i lig 4 reise fra Halden i sor til hunkjapt.

Hun har opplevd at det kan
ha vart en utfordring for
pendlere som reiser fra @st
fold til Oslo eller Akershus.

- Et felles billettsystem vil
helt Klart vaere en fordel. Jeg
héper de far til dette med kor-
respondanse slik at pendlere
slipper ventetid, sier hun.



Semldgshet innebaerer

Kundene skal ikke mgte
organisatoriske eller praktiske
problemer som fg@lge av at reisen
foregar med flere driftsarter og
operatgrer eller krysser en
geografisk eller administrativ
grense.

Dette gjelder bade i planleggingen
og giennomf@ringen av reisen, og
ikke minst dersom uforutsette
hendelser skulle oppsta.

Sarnlds avergang oz Nasaceliziggan)
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Aker brygge Oslo bu

ssterminal / Jernbanetorget

Lillestram

Oslo Lillestrgm
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372 Ostfold 77 Sar sborg
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Ekspessbuss. Vikane Ise
555 Ruter regionbuss N Sarpsbort
R Ostfold regionbuss N
Sandbakken
TR oybue Fredrikstad
=2 g3 o oo
- Skjmrviken Skjeberg |
E= hvert 10, minutt eller oftere
== Hvert kvarter Halden

=== Hver halvtime

= Hver time

e Enkelte avganger

Skjeerhalden / Hvaler

Somlgst nett 2023

Samarbeid om a bygge opp et
semligst trafikktiloud, med vekt pa
blant annet palitelig
korrespondanse i prioriterte
knutepunkter pa tvers av
ansvarsomrader.

e Stamlinjer
* Bybusser. Lokalbusser

Grensekryssende linjer

Trinnvis utvikling frem mot 2023
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Somigse bynett

Traseer og frekvens tilpasses
seml@s korrespondanse.

Forenkling for lettere
tilgjengelighet.

Sarpsborg

OBS! Skissene er prinsipielle.
Videre bearbeiding er ngdvendig.
Lokale linjer med lav frekvens er
ikke med.

@stfoldhallen
= 0
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Knutepunktlokalisering er en ngtt (1)

NSB
Bybusslinjene i Moss har utmerket korrespondanse pa =
sentrumsterminalen, men denne ligger langt unna R Ostfold

FYLKESKOMMUNE

jernbanestasjon og fjernbussholdeplasser.
Ruter#



Knutepunktlokalisering er en ngtt (2)

e e

| Fredrikstad er det bare noen fa busslinjer som stopper helt naer stasjonen.

\V Ostfold

FYLKESKOMMUNE
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Nar prismodeller mates
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Lange reiser er i dag
vesentlig rimeligere
med Ruters og @KTs
prismodeller enn
med NSBs.

Dette har blant
annet sammenheng
med hvilke
markeder en
primaert betjener.

NSB
=t

@ (Dstfold
FYLKESKOMMUNE
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Somlgst i s@r pa tvers av fylkes- og kommunegrenser?




Gjennomgaende og operatgrngytral informasjon

W Ostfold

KOLLEKTIVTRAFIKK
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NSB
Seml@s, operatgrngytral informasjon fra =

offentlig styrte/finansierte aktgrer.

@stfold

FYLKESKOMMUNE

Ruter#



Avvik med tydelige semmer

| avvikssituasjoner er det
mye som gjenstar fgr
kundene opplever sgmlgs
handtering.

Samarbeidsmodell mellom
NSB og Ruter er under
utvikling og utvides til @KT.

Forberedt handtering av
avvik ved felles

ressursinnsats innen NSB

informasjon og >

erstatningstrafikk. R Ostfold
FYLKESKOMMUNE

19 Ruter#



Kortsiktig kapasitetsstyrking

_Smaalenenes Avis

Behov for gkt kapasitet na.

Styrket tilbud pa kort sikt bygger dessuten
opp markedet foran apningen av
Follobanen.

Mulige tiltak:
* Full toglengde i utvidet rushtid generelt
* Flere avganger med doble togsett

@stre linje
* Bussistedet for tog betjener stasjoner i Krever doble togsett pa flere avganger
O S I O m i d I e rt i d i g Lokalpolitikere og pendlerne er enige: En pendleravgang med dobbelt togsett er ikke nok.
* Direkte buss pa E6 de halvtimene i
utkanten av rush nar det ikke gar tog, %SE-
f. eks. til og fra Rade, Rygge, Sonsveien
og Vest by @ QKEPEES(})(!JQAMUNE

20 Ruter#



@konomi

Arlig omsetning i kollektivtrafikken i omradet:
2,5 mrd. kr.

Netto kostnadsramme (fra trukket gkt billettinntekt)
for foreslatte tiltak ca. 500 mill. kr per ar (+ 20 %)

Forsterket togtilbud ca. 300 mill. kr

Bybuss @stfold ca. 75 mill. kr

Lokalbuss Oslo/Akershus ca. 30 mill. kr

Grensekryssende buss ca. 30 mill. kr

Stambusser ca. 50 mill. kr

Informasjon ca. 10 mill. kr %E-
Ny pris- og sonestruktur ? N Ostfold
21

Ruter#



Anbefalinger

e Ettrafikktilbud som gir palitelig korrespondanse i prioriterte
trafikksentre, pa tvers av fylkesgrenser og ansvarsdeling.

e Eninfrastruktur som har tilstrekkelig kapasitet, og med vekt pa
palitelig fremkommelighet pa vei, gate og spor og attraktive
trafikksentre for attraktiv omstigning.

e Felles betalingslgsning/billetter, pa tvers av fylkesgrenser og
ansvarsdeling

e Et prissystem som er enkelt og lett fattbart for kundene, og hvor
prisen i utgangspunktet ikke er driftsartstilknyttet

e Eninformasjon som er gjennomgaende pa tvers av fylker og
ansvarsdeling, og hvor kundene far fullstendige og sammenfallende
svar, uavhengig av hvilken inngang de i fgrste omgang velger.

e Enavvikshandtering som har beredskap for forsinkelser og
driftsavbrudd, og hvor alternative transportlgsninger etableres

raskt og pa tvers av ansvarsgrenser.

22
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Semligs kundeopplevelse (1)

Uavhengig av hvilken av samarbeidspartenes informasjonsplattform
kundene velger a ga inn p3, finner de direkte eller via enkle lenker
full informasjon om alle aktuelle reisemuligheter i omradet.

Uavhengig av hvilken av samarbeidspartenes salgslgsninger kundene
velger a ga inn pa, kan de kjgpe billett for hele reisen i sammenheng.

Kundene opplever et billett- og prissystem som er felles og gjelder
giennomgaende for bade tog og buss.

Kundene finner godt tilrettelagt korrespondanse tog/buss og
buss/buss i viktige trafikksentre og knutepunkter.

Kundene tilbys en bussfrekvens som er gkt tilpasset hgyere
togfrekvens pa prioriterte bybuss- og stamlinjer.

For kombinerte reiser som inkluderer sykkel eller bil, finner kundene
lett trygg parkering, eventuelt mot betaling der det er ngdvendig av
he yn til kostnadsdekning og/eller prioritering av arealbruk.

NSB_

=

$ Ostfold
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Ruter#



Somigs kundeopplevelse (2)

Ved togforsinkelser sgrger gode informasjonssystemer
for at korresponderende buss venter innenfor definerte
rammetr.

Normalt vil lav bussfrekvens gi stgrst behov for
forskjgvet avgangstid.

Ombord i toget far kundene informasjon bade om
forsinkelsen og eventuelle korrepondansekonsekvenser
og hvordan disse handteres.

Ved stgrre driftsavvik samarbeider partene om
erstatningstrafikk, bade nar avviket er planlagt og nar
det oppstar akutt.

Ressursene omdisponeres og trafikken omdirigeres slik
at konsekvensene for kundene blir vesentlig redusert i
forhold til det som hittil har veert vanlig.

Kundene far informasjon i alle kanaler om avviket og
ikke minst om alternative reisemater.

24

| sum er det blitt vesentlig
enklere a reise kollektivt.
Eksisterende kunder
opplever nye kvaliteter, og
terskelen for a reise
kollektivt er senket for nye
kunder.

NSB_
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A. Konkretisering av trinnvis utvikling av
struktur for trafikksentre/knutepunkter.

B. Konkretisering pa ruteplanniva av
trinnvise trafikktilbudsendringer som er
nodvendig for & oppna sgmlgshet i prioriterte
trafikksentre/knutepunkter.

Konkretisering i lgpet av 2015 av plan

for kortsiktig kapasitetsgkning og
markedsoppbygging for oslorettet trafikk i
perioden frem til Follobanen apner.

Samordnet betalingslgsning, inkludert
mulighet for gjennomgaende sonestruktur,
spkes gjennomfert tidlig i 2016.

Prioriterte trafikktilbudsendringer med
buss i grenseomradet mellom @stfold og
Akershus, inkludert strekningene Askim-Ski
og Askim-Lillestrgm.

Videre arbeid

NSB_
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