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1.1 Alminnelige bestemmelser

Disse kontraktsvilkar inkludert gvrige kontraktsdokumenter regulerer partenes rettigheter og plikter
ved gjennomfgring av de ferjetjenester som er omfattet av denne kontrakten.

Med mindre annet er avtalt bestar kontrakten av fglgende dokumenter:

Avtaledokumentet, vedlegg 1.1

Kapittel 1 Kontraktsvilkar

Kapittel 2 Oppdragskrav

Kapittel 3 Krav til fartay

Kapittel 4 Rutebeskrivelse

Kapittel 5 Godtgjgrelse, malus og bonus

Kapittel 6 Oppstartsforberedelser

Kapittel 7 Brygge og infrastruktur

Kapittel 8 Endringer, presiseringer og suppleringer

Referater og annet skriftlig materiale fra oppklarende drgftelser, eller forhandlinger der dette
er tillatt, og som er godkjent av partenes representanter jf. pkt. 1.1.5.
Operatars tilbud

Inneholder kontraktdokumentene vilkar som strider mot hverandre skal de gjelde i falgende
rekkefglge:

1)

Signert avtaledokument

2) Referater og annet skriftlig materiale fra oppklarende drgftelser, eller forhandlinger der dette
er tillatt, og som er godkjent av partenes representanter jf. pkt. 1.1.5.

3) Kontraktens kapittel 1-8

4) Operatears tilbud

Forgvrig gjelder yngre bestemmelser foran eldre, spesielle bestemmelser foran generelle og
bestemmelser utarbeidet seerskilt for kontrakten foran standardiserte bestemmelser.

Alternative tilbud

Tilbud som bevisst angir andre Igsninger eller utfarelsesmetoder enn det
som er angitt i konkurransegrunnlaget

Avgang Rute med fartgy fra brygge A til brygge B
Avtaledokument Dokument som inneholder en avtale som er undertegnet av begge parter
Bruttokontrakt Kontrakten mellom Oppdragsgiver og Operatar baserer seg pa

hovedprinsippene i en bruttokontrakt der billettinntekter, eventuelle
reklameinntekter og eventuelle andre inntekter tilfaller Oppdragsgiver.

Endringsordre

Oppdragsgivers bestilling av endring av oppdraget

Farlig last Stoffer, materialer og varer som omfattes av IMDG-koden eller ADR-
bestemmelsene

Frekvens Antall avganger pr. dggn fra samme brygge

Kontrakt Kontraktsdokumentet slik det fremkommer av i kontraktens pkt. 1.1.2

Kontraktarbeid Arbeid som omfattes av kontrakten mellom Operatgr og Oppdragsgiver,

herunder innfrielse av samtlige offentligrettslige krav

Kontraktsinngaing

Dato for signering av avtaledokument

Kontraktssum Det opprinnelige avtalte vederlaget for Operatgrens oppfyllelse av sine
kontraktsforpliktelser, eksklusiv merverdiavgift og vederlag for opsjon(er)

Loyve Tillatelse gitt av layvemyndighet med rett og plikt til & drive rutetransport
for ett eller flere samband

Operatar Juridisk enhet som er tildelt kontrakt av oppdragsgiver

Oppdraget De forpliktelser Operatar skal levere iht. kontrakten

Oppdragsgiver Ruter As
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Oppstartdato Dato for oppstart av ruteproduksjon etter denne kontrakten

Rundtur En bestemt avgang i en rute regnet fra forste avgangssted til endestopp,
og tilbake til fgrste avgangssted

Rutetabell Sammenstilling av samtlige avganger for det enkelte samband

Skjermet virksomhet Kontraktfestet arbeid med offentlig myndighet som det offentlige har
anskaffet uten forutgdende konkurranse

Underleverandgrer Juridisk enhet som har patatt seg utfarelsen av en del av de forpliktelser

som omfattes av Igyvehavers kontrakt med oppdragsgiver

Tilbud som har beste Det tilbudet som etter oppdragsgivers totalvurdering, foretatt etter
forholdet mellom pris spesifiserte tildelingskriterier, fremstar som gunstigst
og kvalitet

Hver av partene skal utpeke en person som representerer dem i spgrsmal angaende kontrakten
(representant).

Kontrakten (kontraktens navn) vil gjelde fra kontraktsignering.

Driftsperioden i @ytrafikken vil vaere fra 01. mars 2021 til 28. februar 2036. Testperiode fram til
oppstart beskrives i vedlegg 6: oppstartsforberedelser.

Oppdragsgiver har rett til & utave opsjon pa utvidet driftsperiode med inntil 5 + 5 ar basert pa de
samme vilkarene som kontrakten angir. Opsjonen kan benyttes for hele kontrakten eller
enkeltsamband i kontrakten. Oppdragsgiver har videre rett il 8 utgve opsjon pa gkt kapasitet og
produksjon jfr. pkt. 4.4.

Ved utgvelse av opsjon blir Operater forpliktet til & utfare oppdraget i opsjonsperioden. Opsjonsprisen
(vederlaget) er priset i Vedlegg 5.1, arkfane K, L og M. Oppdragsgiver skal varsle operatgr minst 1 ar
far kontraktsperiodens og den enkelte opsjonsperiodens utlgp dersom opsjon skal benyttes.

h

Oppdragsgiver har rett til & utave miljgopsjonen senest 14 dager etter signering av kontrakt. De
utslippsfrie fartgyene skal i s& fall veere i drift fra oppstart.

Operatar har ellers plikt til & utfgre tjenesten i trad med oppdragsgivers krav slik det fremkommer av
kontrakt, i instruks, palegg og lignende gitt av oppdragsgivers representant jf. pkt. 1.1.5, selv om
partene er uenige.

Alle varsler og krav og svar pa disse som skal meddeles etter bestemmelsene i kontrakten, skal
fremsettes skriftlig til partenes representanter, jf. pkt. 1.1.5, eller til avtalte adresser. Varsler og krav
som er innfgrt i referat fort etter pkt. 2.41, regnes som skriftlig. Varsler og krav gitt ved elektronisk
kommunikasjon regnes bare som skriftlig dersom dette er avtalt.

Det skal avholdes mgter mellom Operater og Oppdragsgiver slik det gar frem av pkt. 2.11.
1.2 Utforelse av oppdraget

Operataren forplikter seg til & levere de tjenester og leveranser som er beskrevet i kontrakten og
baerer alle kostnadene forbundet med dette, med mindre noe annet er saerskilt avtalt i kontrakten.
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Konkurransen forutsetter at det blir inngatt en bruttokontrakt. Dette innebeerer at billettinntekter,
eventuelle reklameinntekter og eventuelle andre inntekter tilfaller Oppdragsgiver. Operatgr vil motta
godtgjgrelse for tjenesten i samsvar med kapittel 5.

| perioden fra signering av kontrakten og frem til driftsoppstart skal Operatgren oppfylle de krav som
fremgar av kapittel 6 Oppstartsforberedelser.

Operataren skal uten ugrunnet opphold varsle Oppdragsgiver om mulige forsinkelser i forhold il
fremdriften i oppstartsforberedelsene.

Partene er forpliktet til & samarbeide og vise lojalitet under gjennomferingen av kontrakten.

Operatar er ansvarlig for at Oppdraget blir utfgrt pa en slik mate at det ikke oppstar skade eller fare for
skade pa person og eiendom.

Foreligger det fare for gyeblikkelig skade, er begge parter forpliktet til & ta ngdvendige forholdsregler
for a hindre eller begrense skade, selv om den annen part ikke kan varsles. Den part som har risikoen
for en skade, plikter & baere kostnadene med a utbedre denne, og skal eventuelt betale de
ngdvendige merkostnader den annen part har hatt.

1.3 Sikkerhetsstillelse

Operataren skal for egen regning stille sikkerhet overfor Oppdragsgiver i form av pakravsgaranti
(«Garantien») fra bank eller annen kredittinstitusjon med vedtektsbestemt sete eller
hovedforretningssted innenfor ES-omradet og kredittrating fastsatt av Moody’s eller Standard &
Poor’s pa A3/A- eller bedre («Garantisten»). Garantien skal sikre oppfyllelse av alle forpliktelser som
Operatgren har etter Kontrakten. Garantiene skal veere utformet som angitt i Kontraktens vedlegg x,
utfylt i trdd med reglene under.

Senest 5 bankdager etter Kontraktsinngaelsen skal Operatgren stille en Garanti som sikrer
Oppdragsgivers krav mot Operatgren som har oppstatt fra og med utstedelse av Garantien til og med
1.3.2019 («Opprinnelig Dekningsperiode»). Senest 28. februar hvert kalenderar fra og med 2021 skal
Operatgren sgrge for at Garantien enten (i) rulleres med ny dekningsperiode og justert Garantibelap
(som definert nedenfor) fra og med 1. mars inneveerende kalenderar til og med 28. februar neste
kalenderar («Ny Dekningsperiodey); eller (i) erstattes av en ny Garanti som gjelder den pafalgende
Nye Dekningsperioden. Opprinnelig og Ny Dekningsperiode refereres til generelt eller samlet som
«Dekningsperiode».

Dekningsperioden utlgper endelig, og uten at ny Dekningsperiode begynner & lgpe, nar Kontrakten
utlgper i henhold til Kontraktens bestemmelser. Dekningsperioden utlgper ikke ved heving eller annen
ekstraordinzer avvikling av Kontrakten.

Uansett om den aktuelle Dekningsperioden er utlgpt fordi en Ny Dekningsperiode starter eller fordi
Kontrakten oppharer, har Oppdragsgiver rett til & fremsette krav relatert til aktuelle Dekningsperioden
minimum til og med den datoen som faller 6 maneder etter utlgpet av den aktuelle Dekningsperioden
(«Utlgpsdato»). Garantien skal veere gyldig minimum fra og med fgrste dag i den aktuelle
Dekningsperioden til og med Utlgpsdatoen for den samme Dekningsperioden.

Garantiene skal dekke oppfyllelse av enhver forpliktelse for Operatgren som springer ut av Kontrakten
i den relevante Dekningsperioden, herunder forsinkelsesrenter og inndrivelsesomkostninger.

Garantien skal til enhver tid vaere oppad begrenset til et belap som tilsvarer 10 % av Arlig Justert
Verdi for kalenderéret far den aktuelle Dekningsperioden («Garantibelapet»). Med «Arlig Justert
Verdi» menes samlet godtgjarelse opparbeidet av Operatgren i det aktuelle kalenderaret, uten fradrag
for Oppdragsgivers kontraktsbruddskrav eller andre fradrag Oppdragsgivers kan gjgre i Operatgrens
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vederlag. Frem til og med 30. juni 2020 fastsettes Arlig Justert Verdi basert pa antatt samlet vederlag
for fgrste driftsar i henhold til Vedlegg 5.

Operataren skal stille Garanti uten oppfordring eller pakrav fra Oppdragsgiver. Hvis Operateren ikke
stiller eller opprettholder Garanti innen tidsfristene angitt i denne klausulen, og dette forholdet ikke er
rettet innen 5 bankdager, anses kontraktsbruddet som vesentlig kontraktsbrudd, jf. punkt 1.9..1 tilfelle
av forsinkelse ut over 5 bankdager har Oppdragsgiver rett til a kreve at Operatgren umiddelbart
overfgrer et belgp lik Arlig Justert Verdi for kommende Dekningsperiode som sikkerhet for
Operatarens videre forpliktelser. Belgpet skal eventuelt settes pa en separat og sperret konto og
pantsettes til fordel for Oppdragsgiver. Overfgring i henhold til denne klausulen utelukker ikke heving
etter klausul Feil! Fant ikke referansekilden..

Oppdragsgiver skal ikke stille garanti eller annen sikkerhet for sine kontraktsforpliktelser.
1.4 Kontroll- og opplysningsplikt

Oppdragsgiver har rett til a fgre slik kontroll med materiell og utfarelse som oppdragsgiver finner
ngdvendig. Oppdragsgiver skal gis tilgang til Operatgrens materiell og systemer. Operatar plikter i
denne forbindelse a stille ngdvendige ressurser vederlagsfritt til disposisjon. Oppdragsgiver kan
kontrollere at korrekt billettinnkreving blir giennomfgrt bade med egne eller innleide kontrollgrer og
automatisk telleutstyr, jf.vedlegg x til oppdragsgbeskrivelsen (FAAS)

Blir Oppdragsgiver oppmerksom pa at materiell eller utfgrelse ikke er i samsvar med kontrakten, skal
Oppdragsgiver melde fra til Operatar innen rimelig tid.

Senest 14 kalenderdager fgr driftsoppstart kan oppdragsgiver kontrollere at ferjemateriellet
tilfredsstiller Operaters tilbud og kravene i kontrakten. Om ngdvendig kan oppdragsgiver kontrollere
fartgyenes kapasitet ved a plassere kjgretayer om bord.

All kontroll kan veere uanmeldt.

Operataren er ansvarlig for oppfyllelse av alle sine forpliktelser etter kontrakten uavhengig av
oppdragsgiverens statte eller deltakelse, herunder kontroller, i forbindelse med operatarens
kontraktsoppfyllelse.

Oppdragsgiver kan kreve fremlagt ngdvendig dokumentasjon for & vurdere tilstand og standard pa
fergene, samt materiellet for avrig. Operater skal pa forlangende kunne godtgjere at materiellet
tilfredsstiller kontraktens krav.

Operataren plikter a gi oppdragsgiver ngdvendige opplysninger for bedemmelse av utfgrelse av
oppdraget.

1.5 Bruk av underleverandgrer
Operataren har rett til & la deler av sine kontraktsforpliktelser utfgres av en underleverander.
Operatars kontraktansvar endres ikke ved bruk av slik leverander.

Far kontrakt med underleverander inngas, skal Operataren underrette oppdragsgiver om hvilke deler
han vil la utfgre ved underleverander, og om hvilke underleverandgrer han vil bruke.

Oppdragsgiver kan nekte & godta Operatarens valg av underleverandar. Med mindre oppdragsgiver

godtgjer at nektelsen er saklig begrunnet, , skal han dekke Operatgrens eventuelle merkostnader som
folge av at Operatgren ma velge en annen underleverandear.

Utkast til kontrakt basert pa SVVs mal Kapittel 1 Kontraktsvilkar 1.0 6



1.6 Lovpalagte krav

Det er en forutsetning at Operater til enhver tid oppfyller kravene for & ha Layve for a drive
persontransport gitt i lov om yrkestransport med motorvogn og fartay av 21. juni 2002 nr. 45 med
tilhgrende forskrifter.

Operatar skal holde seg informert om og rette seg etter:
e Til enhver tid gjeldende lover og forskrifter som er relevante for utfgrelse av Oppdraget.
e Krav og palegg som er fastsatt av myndighetene.
e Operatgr skal i rett tid innhente og beholde de godkjenninger og Layver som er ngdvendige
for utfarelsen av Oppdraget.

Operatar skal sgrge for at yrkestransportloven § 8 om ansatte sine rettigheter ved
virksomhetsoverdragelse etter arbeidsmiljgloven §§ 16-2 til 16-7 blir fulgt.

Oppdragsgiver er for gvrig ikke part i forholdet mellom eksisterende Operatar, ny Operatgr eller deres
ansatte. Oppdragsgiver har saledes ikke ansvaret for at den videreformidlede informasjonen knyttet til
ovennevnte forhold er korrekt opplyst fra dagens Operatar.

P& omrader som er dekket av forskrift om allmenngjort tariffavtale, skal Operater sgrge for at ansatte
hos Operatgr og eventuelle underleverandgrer som direkte medvirker til & oppfylle denne kontrakten
har lgnns- og arbeidsvilkar i henhold til gjeldende forskrifter.

Pa omrader som ikke er dekket av forskrift om allmenngjort tariffavtale, skal Operater sgrge for at de
samme ansatte har lgnns- og arbeidsvilkar i henhold til gjeldende landsomfattende tariffavtale for den
aktuelle bransje. Med Ignns- og arbeidsvilkar menes bestemmelser om minste arbeidstid, Iann,
herunder overtidstillegg, skift- og turnustillegg og ulempetillegg, og dekning av utgifter til reise, kost og
losji, i den grad slike bestemmelser fglger av tariffavtalen.

Operatar skal ha samme forpliktelser avtalefestet i alle avtaler som omfatter ansatte hos
underleverandgrer som direkte medvirker til & oppfylle denne rammeavtalen.

Operatar skal pa forespgrsel og innen tidsfristen satt av oppdragsgiver kunne dokumentere at kravene
til lenns- og arbeidsvilkar blir overholdt i egen virksomhet og hos eventuelle underleverandgrer.
Dokumentasjonen kontrolleres av oppdragsgiver eller ekstern kontrollgr engasjert av oppdragsgiver.
Dokumentasjonen kan inkludere, men er ikke begrenset til, komplett liste med navn pa egne og
eventuelle underleverandgrers ansatte som direkte medvirker til & oppfylle kontrakten, oversikt over
allmenngjorte og/eller landsomfattende tariffavtaler som legges til grunn for de samme ansatte, innsyn
i Operatgrs avtalte lanns- og arbeidsvilkar med eventuelle underleverandgrer, timelister,
arbeidsavtaler, Ignnslipper og avtaler om kost og losiji.

Oppdragsgiver, samt eksterne kontrollgrer engasjert av oppdragsgiver, har rett il & foreta annonserte
og uannonserte stedlige kontroller hos Operatgr, eventuelle underleverandgrer og ved lokasjonen
hvor tjenesten utfgres. En stedlig kontroll vil kunne inkludere innsyn i lanns- og personalsystemer.

Hvis Operater eller underleverandgrer far palegg fra Sjafartsdirektoratet som gjelder lgnns- og/eller
arbeidsvilkar, skal Operatgr uten opphold informere oppdragsgiver ved kopi av palegget.

1.7 Justeringer og endringer

Operatgren ma paregne justeringer av Ruteproduksjonen i hele kontraktsperioden.
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Oppdragsgiver har til enhver tid rett til & palegge justeringer av Ruteproduksjonen inntil 70 % ekning
eller 40 % reduksjon i forhold til Ruteproduksjon ved kontraktsinngaelsen.

Prosentvis justering i Ruteproduksjon pr ar kan variere. Det er ikke mulig & forutsi ngyaktig hvor store
justeringer som vil inntre i lgpet av kontraktsperioden, fordi justeringer i stor grad skyldes eksterne
faktorer som er utenfor Oppdragsgivers kontroll.

Justering av Ruteproduksjonen skal ikke anses som en endring av Oppdraget i henhold til punkt 1.7.2

Oppdragsgiver skal varsle justeringer av Ruteproduksjon innen rimelig tid fgr de iverksettes.
Justeringer av Ruteproduksjon skal skje skriftlig pa det til enhver tid gjeldende skjema for justering av
Ruteproduksjon («Justeringsskjema for produksjon») og undertegnes av Oppdragsgiver og
Operataren.

Justering av godtgjerelse ved justering av Ruteproduksjon skal skje i henhold til
godtgjerelseselementene i kapittel 5. Operateren har ikke krav pa endring av godtgjerelsen ut over
dette, med unntak av det som fremgar nedenfor i dette punkt om gkning eller reduksjon av materiell.
Dette betyr at alle Operatarens kostnader som fglge av en endring av Ruteproduksjonen skal anses
inkludert i godtgj@relseselementene som nevnt.

Ved palagt justering av Ruteproduksjon som medferer gkning eller reduksjon av materiell, skal
partene pa forhand avklare hvilken batkategori og miljglgsning som skal legges til grunn ved
beregning av endret godtgjgrelse.

Ved gkning av materiell gjelder priser i kapittel 5, tabell x. Belgpene i tabellen gjelder frem til og med
mars 2025. Fra og med mars 2024 og deretter hvert kalenderar i kontraktsperioden, heves satsene
med 10 % ved gkning av materiell. Akkumulert regulering skjer som et samlet paslag pa
kronebelapene i vedlegg 5, tabell x uten «rentesrente» effekt. Paslaget gjelder materiell som er nyere
enn 3 ar. Ved eldre materiell gjelder tabell x uten 10 % @kning.

Kapitalkostnader for batkategorier som ikke er priset i vedlegg 5, tabell x.4, skal godtgjgres etter
samme modell som punkt 1.7.4 andre avsnitt.

Operataren har ikke krav pa kompensasjon for det eventuelle gkonomiske tapet han lider som falge
av reduksjonen av vogninnsatsen. Punkt 1.7.7.4 kommer ikke til anvendelse ved justering av
Ruteproduksjon.

Oppdragsgiver kan ved endringsordre palegge Operatar endringer i kontraktutfgrelsen. Endringer ma
std i sammenheng med det kontrakten gjelder, og ikke vaere av vesentlig annen art. Endringer kan ga
ut pa at Operatgr skal yte noe i tillegg til eller istedenfor det avtalte, at deler av ytelsen skal utga, eller
at ytelsens karakter, kvalitet m.v. skal endres.

Herunder kan en endring blant annet ga ut pa:
e permanent endring av ruteplan og antall avganger
endring i sambandets apningstid
endring av overfartstrekning
midlertidig omdirigering av hensyn til trafikkavviklingen ved vegarbeid, ras, rasfare og lignende

Oppdragsgiver har til enhver tid rett til & palegge endringer i Oppdraget som ikke er vesentlige.
Endringene Oppdragsgiver kan palegge Operatgren kan ga ut pa at Operatgren skal yte noe i tillegg
eller i stedet for det avtalte, at ytelsens karakter, kvalitet, art eller utfgrelse skal endres eller at avtalte
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ytelser skal utga. En endring ma sta i sammenheng med det Kontrakten omfatter og ikke fare til at
Oppdraget blir av vesentlig annen art enn det opprinnelig avtalte Oppdraget.

Operataren er innforstatt med at det er vanskelig & forutse den teknologiske utviklingen i
kontraktsperioden. Det paregnes at naveerende raske utvikling innen digitalisering av tjenester vil
fortsette & gke i hastighet. Dette vil stille store krav til innovasjon i grensesnittet mellom Operatgren og
Oppdragsgiver. Det kreves at Operateren deltar aktivt bade i innovasjonsprosesser og i
implementasjon av nye Igsninger for 8 mgte de reisendes krav og forventninger. Oppdragsgiver
forbeholder seg retten til & kreve endringer i utferelsen av Oppdraget i lys av teknologisk utvikling,
som vil bidra til en bedre oppnéaelse av Kontraktens formal.

Som felge av endret etterspgrsel og/eller ny teknologi kan Oppdragsgiver redusere deler av
Oppdraget for at det skal lases pa en annen mate/med en annen teknologi f.eks. at deler av
oppdraget skal utfgres med selvkjgrende fartay.

Seerskilte reguleringer for enkelte kategorier av endringer i Kontrakten etter kontraktsinngaelsen,
herunder endringer i godtgjarelsen, beskrives saerskilt i punkt 1.7.7 (endring av materiell). Der annet
ikke er angitt, gjelder bestemmelsene i dette punkt 1.7 ogsa for denne kategorien.

Endring i form av justering av Ruteproduksjon er uttemmende regulert i pkt. 1.7.1.

Dersom en type endring kan gjennomfagres med grunnlag i flere av Oppdragsgivers kontrakter, kan
Oppdragsgiver velge & avholde en konkurranse mellom de ulike operatgrene om tildeling av den
aktuelle endringsordre i den respektive kontrakten. Oppdragsgiver skal ikke avholde konkurranse der
det er tale om reduksjon i ytelsen fra operatgrene.

Endringer i Oppdraget skal skje skriftlig p& Oppdragsgivers til enhver tid gjeldende skjema for
endringsordre («endringsordreskjemaet»).

En endring innledes ved at Oppdragsgiver krever en endringsordre ved a fylle ut
endringsordreskjemaet. Oppdragsgiver skal kreve endringsordre innen rimelig tid far den iverksettes.
Dersom det er ngdvendig at Operatgren utreder endringskonsekvenser eller svarer ut Oppdragsgivers
endringsordre pa annen mate, skal Operat@ren senest innen 10 (ti) virkedager fra mottak av
endringsordren gi Oppdragsgiver tilbakemelding pa de angitte punktene i endringsordreskjemaet.
Operataren er forpliktet til & utf@re endringen selv om eventuelle konsekvenser ikke er avklart.
Oppdragsgiver kan bestemme at Operatgren skal utsette igangsettelse av endring i Oppdraget inntil
Oppdragsgiver har godkjent Operatgrens eventuelle krav pa vederlagsjustering.

Kontraktens vilkar gjelder for endringsordrer hvis det ikke er gjort uttrykkelig unntak i endringsordren.

Justering av godtgjgrelsen for endringer i Oppdraget skal skje i henhold til Kontraktens
godtgjgrelseselementer, jf. kapittel 5 godtgjgrelse, dersom disse er anvendelige.

Hvis det ikke foreligger anvendelige godtgjgrelseselementer, jf. kapittel 5 godtgjerelse, har Operatgren
krav pa dekning av sine dokumenterte og ngdvendige kostnader som fglge av endringen. Operatgren
kan kreve tillegg for fortjeneste med den prosentsats som er angitt i kapittel 5 godtgjerelse, tabell x.

Summen skal fordeles som et manedlig belgp over resterende kontraktsperiode.

Oppdragsgiver forbeholder seg retten til & sammenligne Operatarens dokumenterte kostnader med
tilsvarende kostnader i markedet/bransjen, ved for eksempel selv & innhente priser eller ved a
innhente prisvurdering fra uavhengig takstmann. Operatgren har ikke krav pa dekning av kostnader
som ikke har veert ngdvendige for endringen eller som overstiger det niva som er vanlig i
markedet/bransjen.

Krav om justering av godtgjarelsen pa grunn av endringer, skal skje skriftlig pa endringsordreskjemaet

innen rimelig tid etter mottak av endringsordren. Kravet skal veere spesifisert, dokumentert og
begrunnet.
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Operatgren skal med rimelige midler forebygge og/ eller begrense tap som fglge av krav om
endringsordre.

Det er gitt seerskilte bestemmelser om justering av godtgjgrelsen for endring i materiell i pkt. 1.7.7
nedenfor.

Dersom partene er enige om at det foreligger en endring, men er uenige om endringens virkning pa
godtgjerelsen, skal Oppdragsgiver betale et forelgpig belgp beregnet og dokumentert etter
Oppdragsgivers skjgnn etter reglene i det aktuelle punkt for endring i godtgjgrelsen. Dersom det ikke
er krevd forhandlinger eller reist sgksmal for & fa avklart konsekvensene av endringen innen tre
maneder fra utbetalingen ble gjort, skal belgpet anses som endelig.

Dersom Operataren mener at instruks, palegg eller lignende fra Oppdragsgiver i realiteten utgjar en
endring etter kapittel 7, uten at Oppdragsgiver har gitt skriftlig endringsordre, skal Operatgren skriftlig
kreve at det utstedes en slik endringsordre.

Dersom Operataren ikke fremmer et krav om utstedelse av endringsordre innen rimelig tid etter at han
har forstatt eller burde ha forstatt at det foreligger et forhold som utgjar en endring, taper han retten til
a gjare gjeldende at forholdet skal anses som en endring.

Nar Oppdragsgiver mottar varsel, skal han innen rimelig tid enten;
. utstede endringsordre, eller
. skriftlig gi et begrunnet svar pa hvorfor forholdet ikke utgjgr en endring

Dersom Oppdragsgiver ikke gir et slikt svar innen rimelig tid, anses forholdet som en endring som kan
gi grunnlag for endring av vederlaget.

Hvis Operatgren mottar avslag pa sitt krav og fastholder at det foreligger en endring, er Operataren
likevel forpliktet til & utfgre det som er palagt. Dersom det ikke er krevd forhandlinger eller reist
sgksmal for a fa avklart konsekvensene av endringen innen tre maneder fra avslaget, skal arbeidet
anses som en del av Operatgrens plikter etter Kontrakten uten krav pa ytterligere vederlag.

Operatgren kan erstatte det angitte materiellet med annet materiell med tilsvarende eller bedre
kapasitet, kvalitet, funksjoner og miljgmessige egenskaper. Operatgren ma dokumentere at
erstatningsmateriellet oppfyller de nevnte kravene.

Oppdragsgiver skal godkjenne bytte pa forhand, men kan ikke nekte dette uten saklig grunn.
Bytte av materiellet pa initiativ fra Operateren gir ikke rett til endringer i godtgjgrelsen.

Oppdragsgiver kan, ved siden av justering av Ruteproduksjonen regulert i punkt 1.7.1 6, kreve at
Operatagren bytter ut ett eller flere fartgy i drift eller kreve at ytterligere fartoy settes inn i drift. Dette vil
seerlig veere aktuelt i tilfeller der Oppdragsgiver gnsker annen miljgteknologi eller ny teknologi. Slikt
bytte krever ingen begrunnelse fra Oppdragsgiver.

Farteyene skal leveres sa raskt som mulig, men uansett innen den frist som er satt for levering i
endringsordreskjemaet. Oppdragsgiver kan pa samme mate kreve at Operatgren setter i drift og drifter
fartgy tilherende Oppdragsgiver ved utfgrelse av Oppdraget. Dette gjelder ogsa der slikt fartgy
erstatter et allerede idriftsatt fartoy.
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Fremgangsmaten ved bytte av fartey/endret innsats av materiell pa initiativ fra Oppdragsgiver er
tilsvarende som i punkt 1.7.3.

Kapitalkostnader for materiell som settes inn i Oppdraget pa initiativ fra Oppdragsgiver godtgjares i
henhold til punkt 1.7.1.3 fjerde og femte avsnitt.

Ved endringsordre etter dette punkt 1.7.7 som medferer uttak av fartgy i Rute, mottar Operatgren en
prosentandel av godtgjerelsen for kapitalkostnaden for fartgyet ut fra antall ar fartayet har veert i drift
pa Kontrakten, i henhold til fglgende tabell:

Oppdragsgiver godtgjer fartgy som tas ut av oppdraget frem til de er 7 ar gamle, med mindre de var
eldre enn tre ar da de ble satt til oppdraget.

1.8 Avbestilling

Oppdragsgiver har rett til & avbestille hele eller deler av kontraktarbeidet.

Inntil 15 % netto reduksjon av antall avganger i rutetilbudet, jfr. vedlegg 4.1 Ruteplan, er ikke a anse
som en avbestilling, og behandles som en endring jf. pkt. 1.7.

Avbestilling skal foretas skriftlig innen rimelig tid.
Ved avbestilling har Operatgren krav péa erstatning for det gkonomiske tap han lider som fglge av

avbestillingen. Erstatningen fastsettes til den positive kontraktinteresse, som innebaerer full
tapsdekning inklusiv tapt fortjeneste, med fradrag for sparte utgifter.

1.9 Operators kontraktsbrudd

Det foreligger kontraktsbrudd fra Operatgrens side dersom utfgrelsen av Oppdraget objektivt avviker
fra de forpliktelser, krav, frister mv. som fglger av Kontrakten.

Ved kontraktsbrudd skal oppdragsgiver reklamere innen rimelig tid fra han oppdaget eller burde ha
oppdaget forholdet. Manglende reklamasjon har imidlertid ikke betydning for oppdragsgivers krav pa
innretting i fremtiden. Det fratar heller ikke oppdragsgiver rett til prisavslag og erstatning for fremtidige
forhold.

Dersom det foreligger kontraktsbrudd, plikter Operataren snarest a innrette sitt arbeid i samsvar med
kontraktens krav.

Oppdragsgiver kan ved kontraktsbrudd eventuelt kreve prisavslag i henhold til gjeldende rett. llagte
standardiserte gebyr kommer til fradrag ved utmalingen av prisavslag.

Er det palapt erstatning eller prisavslag, eller har oppdragsgiver andre krav som fglge av
kontraktbrudd ved Operatarens ytelse, kan oppdragsgiveren holde tilbake s& mye av betalingen at
han har tilstrekkelig sikkerhet til & fa dekket sine krav.

For avrig plikter oppdragsgiveren & betale uomtvistede krav innen de fastsatte betalingsfrister.
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Dersom Igyvehaver ikke rapporterer trafikkstatistikk og/eller regnskaper i henhold til pkt. 2.10.2, har
oppdragsgiver rett til & holde tilbake betaling inntil forholdet er rettet opp. Punkt 1.9.6 annet ledd
gjelder ikke i slike tilfeller. Oppdragsgiver kan likevel ikke holde igjen et belgp som er uforholdsmessig
stort i forhold til det kontraktbruddet forholdet representerer.

Dersom brudd pa bestemmelsene om Ignns- og arbeidsvilkar, jf. pkt. 1.6.3, oppdages av
oppdragsgiver eller av tredjepart engasjert av oppdragsgiver, skal Operater rette forholdet innen den
frist oppdragsgiver fastsetter. Der Operatar selv oppdager slikt brudd gjennom internkontroll eller egen
oppfelging av underleverandgrer, skal Operater uten opphold opplyse oppdragsgiveren om forholdene
og utbedre forholdene innen frist fastsatt av oppdragsgiveren. Oppdragsgiveren kan kreve at Operatar
skal utarbeide en plan for forbedringer som skal godkjennes av oppdragsgiveren.

Hvis forholdene ikke utbedres innen fastsatt frist, vil dette bli ansett som kontraktsbrudd av kontrakten
som vil medfgre plikt til & betale gebyr iht. pkt. 5.4.5 inntil forholdet er rettet. Det samme gjelder
dersom Operater eller underleverander ikke utbedrer forholdene i palegg fra Sjgfartsdirektoratet innen
Sjofartsdirektoratets frister.

Ved alvorlige brudd som medfgrer fare for ansattes liv og helse, ved gjentatte brudd eller ved
maksimal periode med gebyr, anses det som vesentlig kontraktsbrudd som gir oppdragsgiveren rett til
a heve kontrakten.

Oppdragsgiver har rett til 2 heve kontrakten dersom Operataren vesentlig kontraktsbrudder sine
kontraktsforpliktelser, eller det er klart at vesentlig kontraktsbrudd vil inntre, og forholdet ikke er blitt
rettet etter skriftlig varsel fra oppdragsgiver innen en rimelig frist fastsatt av oppdragsgiver.

Det anses som vesentlig kontraktsbrudd dersom samlet sum ved trekk for manglende regularitet
overstiger 6,0 % av gjennomsnittlig arlig sambandskostnad eller sum ved trekk for manglende
billettering overstiger kr. 5.000.000 i Izpet av et kalenderar. Listen er ikke uttemmende.

Heving skjer ved at oppdragsgiver gir Operateren skriftlig meddelelse om dette. Nar heving skjer skal:

a) Operatgren avslutte utfgrelse og forlate sambandet pa det tidspunkt oppdragsgiver bestemmer og
senest innen en maned. Oppdragsgiver har rett til, mot rimelig godtgjerelse, & bruke Operatgrens
ferjer og materiell for gvrig, som er bestemt for Operatgrens gjennomfaring av kontrakten, nar
Operatgren mottar oppdragsgiverens skriftlige meddelelse om hevning.

b) Oppdragsgiver godtgjgre Operataren for det som er kontraktmessig utfert etter kontraktens priser.
Av denne godtgjgrelse kan oppdragsgiver holde tilbake det som er nadvendig for & dekke krav
etter alternativ ¢) og d).

c) Operatgren betale erstatning for de nadvendige merkostnader, herunder merutgifter til finansiering

d) Operatgren dessuten betale erstatning for tap ut over merkostnadene dersom kontraktsbruddet har
sin arsak i forsettlig eller grovt uaktsomt forhold hos Operatgren

Ved heving kan hver av partene skriftlig kreve at det umiddelbart avholdes en registreringsforretning,
hvor det i protokoll nedtegnes hva Operatar har utfert av kontraktarbeid og hvem som er tilstede.
Unnlater en part &8 mgte uten gyldig grunn, kan den annen part giennomfare registreringsforretningen
alene.

Oppdragsgiver kan ved kontraktsbrudd kreve dekket det dokumenterte skonomiske tapet
kontraktsbruddet har medfgrt. llagte standardiserte gebyr, jf kapittel 5, pkt. 5.4 kommer til fradrag ved
erstatningsutmalingen.

P& samme mate som i punkt 5.4, vil operataren ikke vaere erstatningspliktig dersom operatgren kan
pavise at det forela en oppfyllelseshindring grunnet omstendigheter som parten ikke radet over og ikke
med rimelighet kunne forutse, unnga eller avhjelpe med rimelige midler og kostnader (kontrollansvar)
eller der kontraktsbruddet skyldes skadelidte part.
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Skadevoldende part plikter & innbetale erstatningskravet til skadelidte part innen 14 dager regnet fra
den dato skadelidte part har fremsatt kravet skriftlig til skadevoldende part. Oppdragsgiveren kan
kreve erstatning for ethvert tap, herunder tap som skyldes merarbeid eller andre kostnader knyttet il
Operatarens kontraktsbrudd. Det kan ikke kreves erstatning for indirekte tap.

Nevnte erstatningsbegrensning gjelder ikke i tilfelle av grov uaktsomhet eller forsettlig handling utvist
av Operatgr eller noen han er ansvarlig for.

Oppdragsgiver har rett til & benytte de krav Operatgren har mot sine underleverandgrer eller tidligere
salgsledd som fglge av deres kontraktbrudd, direkte overfor disse. Underleverandgr og tidligere
salgsledd har rett til & motregne overfor kravet i den utstrekning dette er tillatt etter gjeldende rett.
Oppdragsgiver kan bare gjare slikt krav gjeldende safremt kravet farst er rettet mot Operater, og
denne ikke har betalt ved forfall.

Oppdragsgivers krav mot Operatgren faller bort i den grad oppgjer fra underleverandgr og andre gir
dekning for kravet.

Operatgren skal i avtaler med sine underleverandgrer sikre oppdragsgivers rett etter dette punkt.

1.10 Oppdragsgivers kontraktsbrudd

Det foreligger kontraktsbrudd fra Oppdragsgivers side om Oppdragsgiver ikke oppfyller de plikter som
er tillagt ham i henhold til Kontrakten.

Operatar har rett til & innstille sambandet kun ved vesentlig betalingsmislighold. Fgr sambandet
innstilles skal Operatar gi skriftlig varsel til oppdragsgiver med fem virkedagers frist. Av varselet skal
det klart fremga at sambandet kan bli innstilt om fristen ikke overholdes.

Dersom det foreligger mislighold, plikter Oppdragsgiver a rette forholdet i samsvar med kontraktens
krav.

Operater kan kreve erstatning for tap han er pafert som fglge av oppdragsgivers mislighold.
Oppdragsgiver vil ikke veere erstatningspliktig dersom Oppdragsgiver kan pavise at det forela en
oppfyllelseshindring grunnet omstendigheter som parten ikke radet over og ikke med rimelighet kunne
forutse, unnga eller avhjelpe med rimelige midler og kostnader (kontrollansvar) eller der
kontraktsbruddet skyldes skadelidte part.

Det kan ikke kreves erstatning for indirekte tap. Dette gjelder ikke i tilfelle av grov uaktsomhet eller
forsettlig handling utvist av oppdragsgiver.

Operatgren har rett til & heve kontrakten dersom oppdragsgiver vesentlig misligholder sine
kontraktsforpliktelser eller det er klart at vesentlig kontraktsbrudd vil inntre, og forholdet ikke er blitt
rettet etter skriftlig varsel fra Operatgren innen en rimelig frist fastsatt av Operatgren. Fristen skal ikke
veere kortere enn en maned.

Heving skjer ved at Operataren gir oppdragsgiver skriftlig meddelelse om dette. Nar heving skjer

a) kan Operatgren innstille utfgrelsen innen en rimelig frist etter at oppdragsgiver har mottatt
Operatarens skriftlige meddelelse om heving

b) skal oppdragsgiver betale Operataren for kontraktmessig utfgrelse etter kontraktens priser for
avviklingskostnader og for tap pa grunn av kontraktsforpliktelser overfor underleverander

c) skal oppdragsgiver betale Operatgren erstatning for tapt fortjeneste som han etter kontrakten ville
ha hatt pa den gjenstaende del av kontraktarbeidet

d) skal oppdragsgiver betale erstatning for ytterligere tap safremt kontraktsbruddet har sin arsak i
forsettlig eller grovt uaktsomt forhold hos oppdragsgiver
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Ved heving kan hver av partene skriftlig kreve at det umiddelbart avholdes en registreringsforretning,
hvor det i protokoll nedtegnes hva Operataren har utfgrt av kontraktarbeid og hvem som er tilstede.
Unnlater en part &8 mgte uten gyldig grunn, kan den annen part gjennomfare registreringsforretningen
alene.

Gar Operatar konkurs, eller hvis han beviselig blir eller erkjenner a veere insolvent, kan oppdragsgiver
skriftlig heve kontrakten, med mindre det uten ugrunnet opphold blir godtgjort at kontraktarbeidet vil bli
fullfgrt i samsvar med kontrakten.

1.11 Tvister

Partenes rettigheter og plikter etter denne kontrakten bestemmes i sin helhet etter norsk rett.
Oslo tingrett er verneting for alle tvister under denne kontrakten.

Dersom det oppstar en tvist om partenes rettigheter og plikter under eller i tilknytning til denne
kontrakten, skal tvisten sgkes lgst gjiennom forhandlinger.

Farer forhandlingene ikke frem iskal tvisten avgjgres av de ordinaere domstoler.
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