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Foretaket har ansvaret for å forvalte, drifte og vedlikeholde 
bussterminaler, fergeterminaler, bussanlegg, stoppesteder 
og innfartsparkering

Forvalte eiendom på vegne 
av eierne Drift og service Bistand til utbygging  

Hovedansvarsområder 

• Forvalte eiendommene på 
vegne av eierne: Vaterland 
Bussterminal og AFK

• Kontraktsforvaltning, 
busselskaper og eksterne 
leietakere

• Løpende og verdibevarende 
vedlikehold

• Daglig drift, dvs renhold, 
snørydding, 
vaktmestertjenester og annet 
som er nødvendig for å 
tilfredsstille busselskapene og 
det reisende publikums 
forventninger

• Betjening og drift av 
trafikksentral (trafikkavvikling)

• Vakthold og sikkerhet
• Opplysningstjeneste og 

ruteinformasjon for 
busselskapene og publikum

• Salg av billetter og kort for 
eksterne aktører

• Håndtering av hittegods og noe 
varehåndtering

• Bistå i utbyggingen av 
terminaler 

• Utvikling av terminal- og 
bryggeområder



AKT forvalter pr dd 21 bussterminaler og 4 fergeterminaler i 
Oslo og Akershus

• Bussterminaler; Lillestrøm, 
Leirsund, Kløfta, Eidsvoll Verk, 
Eidsvoll, Årnes, Nannestad 
Torg, Sørumsand, Lørenskog 
Sentrum, Strømmen og 
Olavsgaard

Romerike

• Bussterminaler; Sandvika, 
Bekkestua, Asker og Lysaker

• Fergeterminaler; Lysaker, 
Fornebu

Asker og Bærum

• Oslo bussterminal
• Aker Brygge

Oslo

• Bussterminaler; Ski, Ås, 
Vestby og 
Nesoddtangen

• Fergeterminaler; 
Nesoddtangen

Follo



Foretaket er i ferd med å sluttføre flere viktige prosesser for
foretakets videre utvikling  

Stoppesteder og 
knutepunkter

Bussanlegg

Organisasjonsutvikling

Beskrivelse Tema  

• AKT skal ha ansvaret for samordning og drift av 
kunderettet virksomhet av kollektivterminalene 
og stoppestedene  i Akershus

• AKT skal utføre sin del av driftsoppgavene i nært 
samarbeid med Statens vegvesen Region Øst og 
Ruter AS

• AKT overtar ansvaret for drift og forvaltning av bussanlegg 
i Akershus 

• Deltar aktivt i kjøp- og utviklingsprosesser

• AKT har gjennomført endringsprosesser som har ført til en 
ny organisasjon som er rigget for å ivareta samfunns-
oppgavene på en effektiv og fremtidsrettet måte.  

Standardisering av 
infrastruktur, stordrifts-
fordeler og høyere 
brukertilfredshet

AKT skal levere infra-
struktur til buss og ferge i 
Akershus.

AKT skal bidra til at flere 
reiser kollektivt

Standardisering av 
infrastruktur , stordrifts-
fordeler og høyere 
brukertilfredshet



Mål: Modernisering av Oslo Bussterminal, eiendomsutvikling og 
tilpasning av alle terminaler til universell utforming   

Modernisering av Oslo 
Bussterminal

Eiendomsutvikling

Beskrivelse Tema  

• Tilpasse driften i forhold til brukernes behov og 
forventninger

• Utvikle tjenestene i takt med brukernes adferd
• Bærekraftig tilbud, samt effektiv bruk av digitale 

tjenester

• Utvikle terminalene i henhold til Universell Utforming 
• Ivareta alle brukeres behov
• I 2016/2017 utvikles Aker Brygge, 

Nesoddtangen,Olavsgaard, Lysaker brygge og 
Lørenskog

• Oppgradering av Oslo 
Bussterminal til en 
brukervennlig og 
moderne terminal

• Utvikling av sentrale 
terminaler ihht Universell 
utforming 

Universell utforming

AKT ønsker å utrede muligheter for 
eiendomsutvikling på terminalområder i 
Akershus

Styrke den regionale 
utviklingen og bidra til 
en større andel 
kollektivreisende i 
regionen.







Bekkestua





FU 148/16 Felles drift av 
kollektivterminaler og stoppesteder i Akershus

Tydeligere og større ansvar for stoppesteder  og terminaler

Standardisering av infrastruktur  

Gir helhetlig og godt tilbud for brukere

Høyere brukertilfredshet får flere til  å reise kollektivt



Foretaket er i vekst 

• Foretaket har gjennomført 
utviklingsprosesser og har fått 
nye ansvarsområder

• Foretaket er initiativtaker til 
tettere samarbeid med alle 
aktører innen samferdsel i 
Oslo/Akershus

• Forvaltning av terminaler , 
bussanlegg og stoppesteder er 
spredd på mange aktører i dag

• All buss-infrastruktur  bør samles 
i ett selskap



Fokusområder

Totalansvar 
infrastruktur

Strategi- og 
org. utvikling

Struktur

• Terminaler og 
knutepunkter

• Stoppesteder
• Bussanlegg
• Eiendomsutvikling
• Brukertilfredshet

• Organisasjonsutvikling
• Organisasjonskultur
• Effektivitet 
• Strategi og planer
• Samarbeid innen 
kollektivfamilien 

• AKT sitt nye 
ansvarsområde

• Leie-/drift, forvalting og 
utvikling. tydelige roller
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