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Frokosten din med Oscar starter om
30 minutter. Ta trikken klokken 07:25
fra Torshov til Jernbanetorget for 3

vaere deri tide.
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RuterPilot - en personlig tjeneste
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Endre adferd
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Tilleggstjenester

Vil du ldne en paraply?
Klart du vil! Bare se etter et skap med

paraplyikon,
J v
L) 00T '
i

,‘hn
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m O QEINA
L TR Yy e,
Jernbanetorget

Hos Kundescatarns

8110 ledige paraplyer

Ruter#
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Kundestotte i

app ¢ () soni X

Det er beklagelig, hvor lenge har
@ du ventet?

Kjeratayet er 10 minutter
forsinkat, vil du rapportere
@ trafikkavvik? {ja/nei)

@ Fra hvitkan holdeplass?

Aa

Ruter#
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Oppfelging av analysen - elektrifisering

Foto: Unibuss

Oppfelging av analysen - elektrifisering

Innovasjon og felles utvikling Anbefalinger for samarbeid og innovasjon
2017 —

Involvering og nye
samarbeidsarenaer

| - Elektrifisering av buss og bat | Transparens og deling
« Nye mobilitetskonsepter
+ Gront skifte og okte miljekrav
« @kt grad av digitalisering

« Ny selvkjorende teknologi

+ Etablere arenaer/prosjekter med ulike fokus for = Idenlifiser data/ljenester som er verdt mer
| eksampel innovasjon som rapporterer il sammen en hver for seg

 dem

Operaler- og parinerforum » __Kobis hiuko o4 data med bidrag
+ | Datadeling som kray | nye kontrakter

Suksessfaktorer: «  Tilpasse/evaluere konlrollregimet
+  Starre dpenhet rundt Ruters inlerne . _I_!_l‘vg_l.lgr_sl_ge!_a_‘ delingsplattformer,

| i T e - b )
* Fleksibilitet og eksperimentering

Ruter#
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Organisering for deling og bruk av laering

Prosjekt Anskaffelse, drift og kommunikasjon

Ruter Offentlig Ruter £_ 4 Offentlig
Rap allsa'?lﬁ : .'r”"l ) y -
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Behov for justeringer

teknisk

Strategisk /

+ God dialog i mater
- Krevende a fa til mater

-- krevende vurderinger — hva

’ '-_. ‘ ‘ ‘ kan jeg dele i motet?
--.I
{ 2 3

Ruter#

raktisk

prak

Operativt /

Organisering for deling og bruk av laering — ny modell

Prosjekt Anskaffelse, drift og kommunikasjon

» Ruter samler informasjon
hyppig 1:1 pa operativt niva,
og metes 1:1 sjeldnere pa
‘--’F‘f”a‘f" strategisk/teknisk niva.
i » Ruter avklarer hva som kan

deles med andre

tryggere, apnere (?), da
dette ikke skjer direkte

Ruter#
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Status for elbusstester

Line 60
Hurtiglading pa Vippetangen

Line 74
Hurtiglading pa Mortensrud T

Hurtiglading
400kW — 8 min

Hurtiglading
300kW — 6 min
Lader i kun en ende av

2x12km linje

Lading i begge ender av
14km rute

— Tl

- Ekstra lader Mortensrud,

da lades 300kW — 12 min

- P.t. noe sma ikke-elbuss
tekniske utfordinger

- Hurtiglader ikke p.t. (pékjorsel)
- Bane Nor kan ikke spandere
ny Teyen-bru i mai 2019
- Det jobbes med tiltak pa Vippa

Line 31/31E
Lader pa bussanlegg Jernkroken

! ji [ (R,
b : ’;r.' W |

-

Saktelading 80kW — 3 timer
Lader pa bussanlegget, naer
endeholdeplasser pa 24km linje

Ruter#

= Ta——

Mortensrud brukes na oftere som demo
& e mﬁ'} g y )“ Y
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SRS
Nytt

ladesystem
her

Status Operatgrdrevet elbusstest nov -
Linje 74
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KM-produksjon per uke oktober/november

KM-produksjon oktober KM-produksjon november

KM KM
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Lo 1000 |k 932
600 | 0. 570 w“ 2
500 | . 500 | %

10 B | 47 X
400 | 600 64 4
300 59 e | s | 289 d6 o 90 ’._,b
440 400 %
200 144 II I %
200 R0t &

100 G

0 li . L i o : ! o Y

Uke 40 Uke 41 Uke 42 Uke 43 Uke 44 Uke 44 Uke 45 Uke 46 Uke 47 Uke 48
tom 01112018
®1221 w1222 wTotal ®1221 #1222 mTotal

KM-produksjon per maned oktober/november

KM KM-produksjon per maned
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3500 3413 3505
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KM-produksjon per maned oktober/november

KM KM-produksjon per maned
4000
3419 3505
3500
3000
2532
2500 2245
2000 1732 1917
1575 J
1500
013 . "
1000 ' 7
513 s '
500 ]
« I I
O . u —
August September Oktober November Desember
®1221 w1222 mTotal “Ope

Gjennomsnittlig energiforbruk per maned

Samlet for begge busser og alle rute-
km

Energiforbruk kwh/km

1.4
Antatt energiforbruk

12

08 | |
0,6
04

02 |
|

August September Oktober November Desember

August  » September Oktober November Desembeér

*Energi til oppvarming m/webasto/tilleggsvarmer kommer i tillegg
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Rapportering fra Linje 60 H -
Km per maned e
2500 21 03‘”2‘01505:-57 21.02201817 17
2000
1500
1000
500 IIII
0
Okt Nov
m8098 m 8099
Rapportering fra
linje 31/ 31E
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Videre arbeid med datafangst og deling

= Arbeidsmgater i 1:1 meter, og utveksling av erfaringer
- lgangkjering av oppfelging vimateriell-team
- Deling av driftsdata, kjoreplaner og statistikk pa kjoring / oppetid
- Utvalg av hvilke l@ring har vi mest nytte av a dele
= Hvilke data kan deles, og vil vaere mer verdifullt i aggregert form?
- Arbeid med ‘det-a-dele-informasjon med-konkurrenter’
- Forslag til tiltak, og arenaer/kanal for & dele kunnskap

= Datafangst:

Stabilisere automatisk logging og lagring av data fra bussene
- Rorskjellige systemer som logger data forskjellig.
- Ruter ma bestemme hva som skal samles inn

= Definere hvordan data skal utveksles
- ‘Datavask’ og fremstilling av resultater underveis i testen

Ruter#

Spgrsmal?

Ruter#
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Medvirkning og kunde- og

samskapingssenter

Ruter#

Ambisjon: Innovasjon i dialog med kunder og
omgivelser

+ Det nye kunde- og samskapingssenteret skal kombinere det a hjelpe
og inspirere kunder med & samskape med kunder, marked og
befolkning i utvikling av tilbud og tienester.

+ Vi forventer store gevinster i kundeopplevelse, forstaelse av kunder
og markedsbehov, tettere dialog og samarbeid med omgivelsene og
raskere utvikling av bedre Igsninger og tjenester.

. Ruter#
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Status
Evaluering og
forbedring
Gjennomfgring
A og realisering
Konsept- og
designfase
Forprosjekt
Ruter#

Inspirasjon Samskape
Bygg

Ruter#
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Ruter#
Representanter selskapene
Selskap: Hvem:
AKT Jafar Altememy
Morten Sandberg
Sporveien Anette Espeli
Ylva Erbach
Nettbuss Henning Berg
Unibuss Bjergulv Flatland
Nobina Line Eriksen
Ruter#
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Invitasjoner til pameldte

* Omvisning
- Torsdag 6. desember kl 12 omvisning med lunsjservering
- Tirsdag 11. desember kl 9 omvisning med frokostservering
- Aksept av invitasjon = mat

» Work-shop i januar/februar
- Innspill og ideutvikling for aktiviteter

Ruter#

Medvirkningsprosess betalingsigsninger

« Tidlig i 2019 vil vi invitere befolkningen til medvirkningsprosess for
utvikling av fremtidens betalingsigsninger og med spesiell invitasjon
til brukere av billettautomatene

Ruter#
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Sammen gjor vi kollektivtrafikken

tit et naturlig farstevalg







Lo BerntR itlgn_ﬁeﬁ_sgeini "{""h':'
I 29. Noyeffibg2018™

-

Ruter#
Vél" Strateg iske reise Malbilde mobilitet Viken
Tekr]o'logise.minar = : -
B sumatin ok A sersomina

K2010, K2012 og M2016 . - . .
Langsiktig plan og visjon Barekraftig Bevegelsesfrinet M2020 (Barekraftig

Ny visjon og bevegelsesfrihet)
kompass for oss og andre Visjon og og malbilde
Intern Ruters baerekraft-
Sl omorganisering strategi
(R av Ruter %ﬁt %8
S a1l el
= s § OO .
" GEAERE
m 2018 2019
, Ruter#
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Trender og drivere for morgendagens lgsninger

Mega- l “ h II
g Digitalisering Globalisering
trender / - Nye digitale teknologier Samhandiing, integrasjon,

- Samspill mellom teknologier  pavirkning og avhengighet

Eleklnisk Selvkjerende Tilkoblet

Mobilitets- ﬂ

trender s —
Miljovennlig, reduserte
kostnader

Alwrmativ Ul A ohe egen bif,
reduserte kostnader og

Reduserte bilkostnader, ekt
slkkerhet, mer optimal
utnyttelse

tkjereopp!
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... pa en mate som gjer at vi nar vare ambisigse mal for
samfunnet

[EFRYDOE
FAITREON

Ruters
- samfunnsregnskap:
GOTNMEE : . - Hva far man igjen for
;\T/ e hver kroner investert

‘II i Ruter?

BOLE mill. Ki
1 'Irr:.mmi 1 Ii:ﬁiﬁ!’lﬂl i 1760 mitl- ke 4'5
g Ruter#

Ruters visjon

Baerekraftig Bevegelsesfrihet

EFFEKT

B/EREKRAFTIGE
HVORFOR AE@E g BYER OG SAMFUNN
n

wassextin | 17 aauioe. [0 fmseabs

ARSI
HVORDAN & m
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Var nye visjon vil hjelpe oss vare et effektiv politisk
verktoy samtidig som vi bidrar til naringslivsutvikling

Nekkel-

Anskaffelser

I-
T —
e
—ten -
11 BEREKRAFTIGE
ﬁ E BYER OG SAMFUNN
Data
B

§ Whiekin | 17 iwiniuice

Samarbeid

- Ruter#

Gjennom medvirkning skal vi jobbe mot var visjon

Medvirkning Bevegelsesfrihet

Beerekraftig
R =

Et effektivt Innbyggerne
verktay for & nd aler 0ss
politiske mal

Ruter#t




Viken

Orientering om arbeidet med kollektivtransport i Viken

29.11.2018
Marte Nes

06.12.2018

Her er de nye fylkesdirekterene for Viken Ingen pause - fortsetter byggingen av

Fellesneminda var enstemmig da de i sitt imate 4, teptember 2018 innplasserte -
disse syv som fylkesdirektarer for Viken fyfkeskommune. Vl ken

Det blir ingen utsettelse i arbeidet med & etablere Viken fylkeskommune, Det vif
vare lovstridig ettersom Stortingets flertall flere ganger har vedtatt 4 gjennomfere

regionreformen.

' "Viken viser vei" er Vikens visjon. Na
starter arbeidet med fylkesvapen

Visjonen til Viken fylkeskommune er Viken viser ver. Det hai fellesnemnda vedtatr. |
tillegg er Vikens malsetninger pa plass N4 starter jobben med  lage fylkesvapen

0%

mdten) er glad for & kunne ga videre med Viken a1beidet TH

Dy © Tl 1CHEIC N s HEYuEUE € nuger npuers O Ole Hasbeth. ALLE BILDER. Carsten @hen, Buskerud

Hltkeskomnune
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Kollektivselskapenes bidrag

Brakar, @KT og Ruter er involvert arbeidet med:
» Malbilde for mobilitet i Viken
» Harmonisering av priser/kategorier og
felles betalingslgsning

Kommende bestillinger fra fylkeskommunene:
+ Utredning: Nytt pris- og betalingssystem
* Innspill: Organisering av
kollektivselskapene

2018 2019-2020 2020 -2024

Kartlegge Utrede og beslutte Iverksetie og produsere

Ruter#

Malbilde for mobilitet

Vi skal utarbeide et innspill fra kollektivtraflkkselskapene
som kan brukes som ramme til videre politisk arbeid med
kollektivtrafikken og mobilitetstlibudet i fremtidige Viken.

Berekraftmilene setter rammer og gir retning | hva alags type lilbud vi skal lage

Inspirere ved & visualisere med et eksempler hvordan vi = —

kan bevege oss i Viken-regionen i fremtiden, pa en mate E E E ﬂ H H
som er attraktivt for hver enkelt og basrekraftig for o

samfunnet. Politiske
atrategiermal

fokus-omrader

('thﬂf:: Ghuss  SATRANS  MobMist  Adaisvensy Swwums Meanle  Fowdkin  Sameed
al egrakap  studlen frarspant unel veapst  Nubsukpp
med
maspl fra sle ba Saivigonng Adtvtets operolarene
Aenkapanc) ranspot

Ruter#
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Pris og betaling |

Vedtak fra fellesnemnda 5.november:

1 Fellesnemnda understreker at semlgse reiser i kollektivtrafikken i Viken er en sentral malsetning. Et
forste skritt pa veien er en harmonisering av dagens prisstruktur mellom de tre fylkene.

2. Fellesnemda ber fylkeskommunene, i samarbeide med respektive kollektivselskaper, a utarbeidet et
felles forslag til harmonisert prisstruktur sdagens kundekategorier, forretningsregler, rabattordninger og
billettslag) som vedtas i de tre fylkene etter gjeldene prosedyrer, slik at endringene kan tre i krafl fra
2020. Eventuelle skonomiske konsekvenser ma fremaa i forslaget.

3. Harmonisering mé skje i samarbeid og etter enighet med Oslo kommune.
4. Fellesnemda ber om at det arbeides for at kollektivbillettkjop kan f?jennomfcares i en enkelt operasjon fil
tross for at flere takst- og sonesystemer krysses og det benyttes flere transportmiddel (saml@s reise) i

Viken innen 1.1.2020

Ruter#

Pris og betaling Il

Vedtak fra fellesnemnda 5.november:

Fellesnemnda ber fylkeskommunene starte et forg:rosjekt for et felles pris- oa billettsystem i Viken.
Dette arbeidet ma sees i sammenheng med et definert malbilde for kollektivirafikken i Viken, og
utredningen ma skje i samarbeid med Oslo kommune.

Fellesnemnda ber om at lave priser for un%dom sett i sammenheng med ordning for skoleskyss
vurderes i forbindelse med utarbeidelse av felles pris- og billettsystem for Viken. Ulike alternativer ber
skisseres. Det utredes gratis reisekort for alle elever i vgs og/eller en betaling pa 250 per maned (hvilket
betyr 24/7) Det betyr at man oppnar en bespareise i forhold til subsidieringen av dagens Akershus
ungdomskort for denne gruppen.

Ruter#
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Tidslinje 2019
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KOLLEKTIVIRAFIKK

Januar Polilisk sak om Politisk Forslag lil pris og p K i D
mdlbilde for mobilitel sak/orientering om belaling i Viken fra Tylkeslingsmale
i Viken organisening av 2020

kolleklivirafikken

Ruter#




